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Vorwort

Mit Einfuhrung dieses Lehrplans bestimmen erstmals Lernmodule die Struktur rheinland-
pfalzischer Lehrplane fir die berufliche Weiterbildung in der Fachschule. Der damit verbun-
dene Wandel von einer fachsystematischen zur handlungssystematischen Struktur vollzieht
sich vor dem Hintergrund veranderter Arbeitsstrukturen in den Unternehmen: Erfolgreiche
berufliche Tatigkeit erfordert hohe Flexibilitdt und eigenverantwortliches Arbeiten im Sinne
gestiegener Qualitatsanforderungen.

Wesentliches Merkmal der neuen Fachschul-Lehrplane ist die Auswahl und Ausrichtung un-
terrichtlicher Themen und Lerninhalte und der damit verbundenen Kompetenzen nicht mehr
ausschliefllich an wissenschaftlichen Disziplinen bzw. Teildisziplinen, sondern insbesondere
an beruflichen Handlungsfeldern. Damit wird der Wandel von der Wissensvermittlung zur
Kompetenzvermittlung deutlich. Ziel modularisierter Lehrplane ist, die Handlungskompetenz
der Fachschulerinnen und Fachschiler nicht nur in ihrem beruflichen Umfeld, sondern auch
in ihrer privaten Lebensfiihrung nachhaltig zu fordern. Dieser Paradigmenwechsel begann
mit der Einfuhrung von Lernfeldern in der Berufsschule.

Weiteres Kennzeichen der neuen Lehrplane ist deren bewusst angestrebte Gestaltungsof-
fenheit. Durch die grélere Selbststandigkeit und Eigenverantwortung der Lerngruppen wird
die Entwicklung der gesamten Fachschule im Sinne einer Profilbildung deutlich gestarkt.

Allen, die an der Erarbeitung des Lehrplans mitgewirkt haben, sei an dieser Stelle nochmals
herzlich gedankt. Besonderer Dank gilt den Mitgliedern der Lehrplankommission, die den
Mut besessen haben, sich auf dieses neue curriculare Gestaltungsprinzip bei ihrer Arbeit
einzulassen. Ich bin Uberzeugt, dass der Lehrplan ein wichtiges Instrumentarium ist, die
Qualitat des Unterrichts zu steigern und die Fachschule attraktiver und erwachsenengerech-
ter zu machen.

Doris Ahnen






Mitglieder der Lehrplankommission

Margot Baur

Felizitas Drabinski

Eva-Maria John

Heidrun Kohnen-Heinrich

Inge Korsmeier

Elke Miinch

Barbara Weber

Gisela Wirzer

Aufsichts- und Dienstleistungsdirektion
Referat 12

Zustandige Stelle fiir Berufsbildung
Neustadt an der Weinstralle

Berufsbildende Schule
Donnersbergkreis
Rockenhausen

Berufsbildende Schule
Donnersbergkreis
Rockenhausen

Berufsbildende Schule
Technik
Idar-Oberstein

Berufsbildende Schule
Gewerbe und Hauswirtschaft/Sozialpflege
Bad Kreuznach

Landesarbeitsgemeinschaft flr hauswirt-
schaftliche Bildung Rheinland-Pfalz e.V.

Berufsbildende Schule
Technik
Idar-Oberstein

Landesarbeitsgemeinschaft fur hauswirt-
schaftliche Bildung Rheinland-Pfalz e.V.

Der Lehrplan wurde unter der Federfiihrung des Padagogischen Zentrums erstellt.






1. Vorgaben fiir die Lehrplanarbeit

Rechtliche Rahmenbedingungen

Grundlage fiir diesen Lehrplan bildet die Fachschulverordnung fir in modularer Organisati-
onsform gefihrte Bildungsgange vom 2. Oktober 2003 (Amtsblatt 1/2004, S. 2 ff.) in ihrer

letzten Fassung.

Der erfolgreiche Besuch der Fachschule

- fuhrt zu berufsqualifizierenden Abschlissen der beruflichen Fortbildung

- vermittelt eine vertiefte berufliche Fachbildung

- fordert die Allgemeinbildung

- befahigt, leitende Aufgaben in der mittleren Fihrungsebene zu ibernehmen

— berechtigt zum Studium an Fachhochschulen in Rheinland-Pfalz (§ 8 (6) SchulG)’

Der Bildungsgang schlie3t mit einer Prifung vor dem Prufungsausschuss der Aufsichts- und
Dienstleistungsdirektion als zustandige Stelle ab. Der erfolgreiche Abschluss der Prifung
berechtigt, die Berufsbezeichnung Meisterin/Meister der Hauswirtschaft zu fiihren (Verord-
nung Uber die Anforderungen in der Meisterprifung flir den Beruf Hauswirtschafte-
rinfHauswirtschafter vom 28.Juli 2005 und der Prifungsordnung der Aufsichts- und Dienst-
leistungsdirektion Trier fir die Durchfihrung der Meisterprifung flr den Beruf Hauswirtschaf-
ter/Hauswirtschafterin vom 08.September 2005, veroffentlicht im Staatsanzeiger Nr. 36 vom
04.10.2005, Seite, 1350.

' KMK-Beschluss vom 05.06.1998 i. d. F. vom 22.10.1999 findet Berlicksichtigung.



Zeitliche Rahmenbedingungen

Der Lehrplan geht von folgender Stundentafel aus

Stundentafel fiir die Fachschule

Fachbereich Erndhrung und Hauswirtschaft
Fachrichtung Hauswirtschaft
Schwerpunkt Meisterin der Hauswirtschaft/

Meister der Hauswirtschaft

Lernmodule Gesamtstundenzahl

A. Pflichtmodule

I. Fachrichtungsiibergreifender Bereich

1. Kommunikation und Prasentation 40
2. Berufs- und Arbeitspadagogik 120

Il. Fachrichtungsbezogener Bereich

3. Betriebs- und Unternehmensfiihrung 280
4. Hauswirtschaftliche Versorgungs- und Betreuungsleistungen** 380

B. Wahlpflichtmodule -

Pflichtstundenzahl 820

*I**[***| Fpr = Klassenteilung gem. Nr. 6 u. 7 der VV Uber die Klassen- und Kursbildung an berufsbildenden
Schulen vom 2. Juli 1999 in der jeweils geltenden Fassung.




Curriculare Rahmenbedingungen
Die im Lehrplan ausgewiesenen Lernmodule, Handlungssituationen/Ziele und Kompetenzen
sind fur den Unterricht verbindlich. Die Reihenfolge ihrer Umsetzung wahrend der Schulzeit

bleibt der einzelnen Schule eigenverantwortlich Uberlassen.

In den ausgewiesenen Zeitansatzen flr die Lernmodule sind die Zeiten fir die Leistungsfest-

stellung enthalten.

Den Unterschieden in Vorbildung, Lernausgangslagen und Interessen der Fachschilerinnen
und Fachschiler tragt der Lehrplan durch seine Konzeption als Offenes Curriculum Rech-
nung. Somit gehen die fachschulspezifischen Padagogischen Freirdume, die den erwachse-
nen Schilerinnen und Schillern selbstgesteuerte, von den Lehrerinnen und Lehrern mode-
rierte Lernprozesse ermoglichen, Uber die allgemeinen Regelungen zum ,Padagogischen
Freiraum und schuleigene Schwerpunktsetzung“ (VV des MBWW vom 2. Juni 2000, Amts-
blatt 12/2000, S. 420, insbes. Ziff. 1 und 2) hinaus.

Die Schule legt vor Beginn des Unterrichts die zeitliche Abfolge der Lernmodule Uber die
Dauer des Bildungsganges fest, wobei die vorgesehene Wochenstundenzahl einzuhalten ist.
Die Festlegung wird in Abstimmung mit den Schulen vorgenommen, die innerhalb der Regi-

on Lernmodule mit gleicher Bezeichnung fuhren (§ 4 (1) LVO-FS).

Die Verwaltungsvorschrift des Kultusministeriums Uber die Arbeitsplane fur den Unterricht an
allgemeinbildenden und berufsbildenden Schulen vom 30. April 1981 (Amtsblatt 12/1981, S.
291) verlangt als Planungshilfe fur die Unterrichtsgestaltung das Erstellen eines Arbeitsplans
auf der Grundlage des geltenden Lehrplans. Die Aufgabe der Klassenkonferenz bzw. der
einzelnen Lehrkraft besteht darin, im Hinblick auf die Lerngruppe und die Unterrichtszeit ei-
nen entsprechenden Arbeitsplan zu erstellen, der u. a.

- eine inhaltliche und organisatorische Zuordnung festlegt

- eine didaktische Konkretisierung ausweist

- Verknipfungen mit anderen Lernmodulen, Handlungssituationen/Zielen und den ver-
schiedenen Kompetenzen aufzeigt

- Zeitansatze vorsieht
- methodische Hinweise enthalt
- Medien benennt

- sonstige Hilfen zur Umsetzung des Lehrplans in Unterricht anbietet.

Fur den Arbeitsplan ist es notwendig, dass sich alle Lehrkrafte einer Klasse zu einem Team
zusammenschliel’en und sich bezliglich Vorgehensweisen sowie moduliibergreifenden Lehr-
Lernarrangements bei der Realisierung der Handlungssituationen/Ziele gemeinsam abstim-

men.



Die notwendige Koordination der Inhalte der einzelnen Lernmodule ist in den schulinternen
Arbeitsplanen vorzunehmen. Aufgabe von Lehrerinnen und Lehrern ist es, die curricularen
Vorgaben des Lehrplans in Bezug auf den Bildungsauftrag der Fachschule unter Bertcksich-
tigung schulischer bzw. regionaler Besonderheiten zu konkretisieren und umzusetzen. Die
damit verbundene umfassende curriculare Planungsarbeit und die Realisierung des hand-
lungsorientierten Lehr-Lernkonzepts erfordert die Weiterentwicklung bisheriger Unterrichts-
strategien. Eine auf Orientierungs-, Erkenntnis- und Handlungsfahigkeit in komplexen, reali-
tatsnahen Systemen zielende berufliche Weiterbildung ist nicht mehr allein mit Lehr-
Lernsituationen vereinbar, in denen mdglichst effektiv in gegebenen Zeitrahmen bewahrte
berufliche Fertigkeiten begriindet werden. Auch die Vermittlung einer Fille an Detailwissen,
das zudem nach Wissenschaftsgebieten bzw. Schulfachern von einander getrennt und damit
von beruflichen Handlungsvollziigen losgel6st ist, erscheint hierflir unzureichend. Die ange-
strebte berufliche Handlungskompetenz ist nicht durch ein lineares Abarbeiten des Lehrstof-
fes zu erreichen, sondern es gilt, die fachlich relevanten Probleme und Inhaltsstrukturen in
einen durchgangigen situativen Kontext zu stellen und aus diesem heraus mit den Lernen-

den zu erarbeiten und zu systematisieren.

Konkrete und zentrale Planungsgrundlage fur die Umsetzung Lernmodul orientierter Lehr-
plane ist der Jahres- bzw. Bildungsgang-Arbeitsplan. Er dient der Planung und Kontrolle bei
der Umsetzung des Lehrplans in Unterricht. In ihm sind die im Bildungsgangteam getroffe-
nen Absprachen und Planungen zusammengefasst. Die Reihenfolge der Lernmodule, die
schwerpunktmafig zu vermitteinden Kompetenzen, die Inhalte sowie die Zeitansatze werden

den Lehrenden dort zugeordnet.

Das Erstellen eines Jahres- bzw. Bildungsgang-Arbeitsplans setzt zwingend die genaue
Kenntnis der in den Lernmodulen ausgewiesenen Kompetenzen und Inhalte voraus. Nur
dann ist es erst mdglich, die entsprechenden Absprachen uber Kompetenzen, Inhalte, Me-
thoden und Zeiten der jeweiligen Lernsituationen zu treffen und insbesondere unnétige
Dopplungen und Wiederholungen zu vermeiden. Dabei verlangt das Prinzip der Teilnehmer-
orientierung ein hohes Maf} an Flexibilitat bei der konkreten Ausgestaltung des vereinbarten

Rahmens.

Die bei den einzelnen Lernmodulen, Handlungssituationen/Zielen und Kompetenzen ange-
fuhrten Hinweise dienen als Orientierungshilfe fir die Umsetzung des Lehrplans in Unter-
richt; sie erheben keinen Anspruch auf Vollstdndigkeit, sondern verstehen sich als didak-
tisch-methodische Empfehlungen und geben z. B. bevorzugte Unterrichtsverfahren fur ex-
emplarisches Lernen oder geeignete Unterrichtshilfen/Medien an. Die Hinweisspalte soll der
Lehrerin und dem Lehrer auch dazu dienen, Anmerkungen zum eigenen Unterricht und zur

Lehrplanerprobung aufzunehmen.



Hingewiesen wird auf die Ausfihrungen in der Landesverordnung zur
- Umsetzung der Lernmodule in Unterricht (§ 3 (3))

- Leistungsfeststellung (§ 5)

- Zertifizierung (§ 9).

Schiilerbezogene Rahmenbedingungen
Aufnahmevoraussetzungen fir die Fachrichtung Hauswirtschaft, Schwerpunkt Meisterin der
Hauswirtschaft/Meister der Hauswirtschaft sind (§ 21 (2))

- der Abschluss einer einschlagigen, bundes- oder landesrechtlich geregelten Berufsaus-
bildung mit einer Regelausbildungsdauer von 3 Jahren, sowie der Abschluss der Berufs-
schule, sofern wahrend der Berufsausbildung die Pflicht zum Berufsschulbesuch bestand
und eine anschlieliende, mindestens dreijahrige, einschlagige Berufstatigkeit.

Die Berufsausbildung und die Berufstatigkeit sind einschlagig, wenn sie der jeweiligen Fach-

richtung entsprechen.

Soweit die Berufstatigkeit nicht bei Eintritt in den Bildungsgang nachgewiesen werden kann,
muss sie bei Teilzeitbildungsgangen von Beginn des Fachschulbesuchs an abgeleistet wer-
den und bei Vollzeitbildungsgangen spatestens nachgewiesen werden, wenn die Halfte der
Unterrichtsstunden des Bildungsganges erteilt worden ist; ein Vollzeitbildungsgang ist fir die
Ableistung der Berufstatigkeit zu unterbrechen. Sofern eine abgeschlossene oder eine der
jeweiligen Fachrichtung entsprechende Berufsausbildung nicht vorliegt, muss die erforderli-
che einschlagige Berufstatigkeit bereits bei Eintritt in einen Bildungsgang mindestens zur
Halfte abgeleistet sein. (§ 21 (4))

Praktische Erfahrung von Arbeitsprozessen im hauswirtschaftlichen GroRbetrieb bzw. ein-
schlagige Erwerbstatigkeit erleichtern die Umsetzung der Lerninhalte und starken die Pro-
fessionalitdt. Es wird empfohlen, fehlende praktische Erfahrung im hauswirtschaftlichen

GroRbetrieb durch Praktika auszugleichen.



2. Leitlinien des Bildungsganges

Tatigkeits- und Anforderungsprofil

Die Fachschilerin/der Fachschiler definiert das Selbstverstandnis des Berufs aus der hohen
Verantwortung, die sich einerseits aus der Tatigkeit als Fach- und Fuhrungskraft des mittle-
ren und gehobenen Managements im hauswirtschaftlichen Betrieb und andererseits aus der

Einbindung in ein hierarchisches System ergibt.

In Anbetracht dessen sieht die Fachschule flir Ernahrung und Hauswirtschaft ihre Aufgabe
darin, aufbauend auf der beruflichen Ausbildung, sowohl Berufs- und Aufstiegschancen der
Fachschilerinnen und Fachschiiler zu verbessern als auch zur Ubernahme entsprechender
Fuhrungsaufgaben im mittleren und gehobenen Management hauswirtschaftlicher Unter-

nehmen und in der Ausbildung zu Fachkraften bzw. Mitarbeitern zu befahigen.

Die Meisterin/der Meister zeichnet fir ein kundenorientiertes, qualitativ hochwertiges Dienst-
leistungsangebot als Fach- und Fuhrungskraft in einem hauswirtschaftlichen Unternehmen
verantwortlich.

Aufgrund unterschiedlicher Ausgangssituationen werden die Rollen

- des Produzenten

- des Dienstleisters

- der Fuhrungskraft

- des Ausbilders

- des Selbststandigen im eigenen Unternehmen (Unternehmensgriinder)

eingenommen.

Das Angebot qualitativ hochwertiger individueller hauswirtschaftlicher Dienstleistung zur Ver-

sorgung und Betreuung erfordert von der Meisterin/dem Meister

- Professionalitat hinsichtlich Organisation, Verkauf, Einsatz von Technik, Ausstattung der
Mitarbeiter und der Einrichtung unter Berlicksichtigung von Hygiene, Gesundheitsschutz
und Umweltschutz;

- Verantwortung gegentiber dem Kunden und dem Mitarbeiter und hohe Identifikation mit
der Dienstleistung;

- Zuverlassigkeit hinsichtlich personenunabhangiger Qualitatsorientierung, Punktlichkeit
und RegelmaRigkeit;

- Vertrauen in die Institution und die Mitarbeiter, fir die sie/er tatig ist;

- Effizienz bezuglich Management von Zeit und Qualitat, finanz- und ressourcenschonen-
dem sowie korpergerechtem Arbeiten;

- standige Kommunikation mit den Kunden und Abstimmung mit angrenzenden Tatigkeits-

feldern sowie die Nutzung externer Dienstleistungen.



Die verantwortliche Auseinandersetzung mit den Strukturen, den Prozessen und dem tat-
sachlichen Dienstleistungsergebnis ist die Basis flr ein personenorientiertes hauswirtschaft-
liches Dienstleistungsangebot zur Versorgung und Betreuung, das wesentlich zur Zufrieden-
heit und zum Wohlbefinden der Kunden beitragt und von entscheidender Bedeutung fiir de-

ren Lebensqualitat ist.

Handlungskompetenz

Damit die Fachschilerinnen und Fachschiler das Tatigkeits- und Anforderungsprofil erfiillen
kénnen, missen sie eine entsprechende Handlungskompetenz besitzen. Ziel der Hand-
lungskompetenz ist die Bereitschaft und Fahigkeit des Menschen, sich in gesellschaftlichen,
beruflichen und privaten Situationen sachgerecht, durchdacht sowie individuell und sozial
verantwortlich zu verhalten. Sie entfaltet sich in den Dimensionen Fachkompetenz, Sozial-

kompetenz und Methodenkompetenz.

Die Fachkompetenz umfasst die Bereitschaft und Fahigkeit, auf der Grundlage fachlichen
Wissens und Kénnens Aufgaben und Probleme zielorientiert, sachgerecht, methodengeleitet

und selbststandig zu 16sen und die Ergebnisse zu beurteilen.

Zur Methodenkompetenz zahlen Methoden allgemeiner Erkenntnisgewinnung (z. B. Infor-
mationsaufnahme und -verarbeitung, d. h. die Fahigkeit zur selbststdndigen Aneignung neu-
er Kenntnisse und Fahigkeiten) und spezielle fachwissenschaftliche Methoden/ Arbeitstech-
niken (z. B. Optimierung, Denken in Modellen oder Prasentationstechniken), um selbststan-

dig Lésungswege flr komplexe Arbeitsaufgaben anwenden zu kénnen.

Die Sozialkompetenz umfasst die Bereitschaft und Fahigkeit, soziale Beziehungen zu leben
und zu gestalten, Zuwendungen und Spannungen zu erfassen, zu verstehen und zu ertragen
sowie sich mit anderen rational und verantwortungsbewusst auseinanderzusetzen und zu
verstandigen. Hierzu gehort insbesondere auch die Entwicklung sozialer Verantwortung und
Solidaritat.

Struktur des Bildungsganges

Der Unterricht in der Fachschule umfasst fachrichtungstibergreifende und fachrichtungsbe-
zogene Lernmodule. Lernmodule sind thematisch abgegrenzte Einheiten; sie orientieren sich
an konkreten beruflichen Aufgabenstellungen und Handlungsfeldern sowie an betrieblichen

Ablaufprozessen und deren Organisationsstrukturen.

Die Lernmodule sind offen formuliert und erfordern Flexibilitat in ihrer Umsetzung in Unter-
richt, der soweit wie moglich in Projekten realisiert werden soll. Die Ziele der Lernmodule
sind nur dann erreicht, wenn sie in Verbindung mit den entsprechenden Methoden- und So-

zialkompetenzen vermittelt werden.



3. Konzeption der Lernmodule

Die Fortbildung in der Fachschule soll Fachkrafte mit einschlagiger beruflicher Erfahrung
befahigen, leitende Aufgaben im mittleren Funktionsbereich zu Ubernehmen. Sie arbeiten
kundenorientiert in den Leistungsbereichen hauswirtschaftliche Versorgung und hauswirt-
schaftliche Betreuung, unter Beachtung der Wirtschaftlichkeit und Humanitat ihres Handelns.
Eigeninitiative, Kreativitat und das Gefiihl fiir Asthetik, konzeptionelles Denken, die Fahigkeit
Problemlésungen zu entwickeln und Personal zu flihren, Durchsetzungsvermégen mit Men-
schenkenntnis und geistige und soziale Flexibilitdt zeichnen eine umfassend gebildete Per-
sonlichkeit aus, die dem Anforderungsprofil an eine zeitgemafle Fihrungskraft in der haus-
wirtschaftlichen Dienstleistung entspricht.
Zu den wichtigen beruflichen Fahigkeiten gehoren daher
- Verantwortung fir die Produktion- und Dienstleistungsangebote in den Arbeitsbereichen

= Verpflegung

= Service

= Betreuung

= Textilpflege

= Reinigung

» Gestaltung

- Ausbilden von Fachkraften als Voraussetzung fir eine kontinuierliche Personalentwick-
lung und damit Qualitatssicherung im hauswirtschaftlichen Dienstleistungsbereich sowie
Schulung von Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern entsprechend dem Berufsrecht

- Anleiten der Kunden (z. B. Kinder, behinderte Menschen, altere Menschen) in hauswirt-
schaftlichen Tatigkeiten mit dem Ziel der Bewaltigung des Lebensalltags

- Erarbeiten und anwenden von Qualitatsstandards und Prifsystemen und Entwickeln ei-
nes Qualitadtsbewusstseins

- Anwenden von Instrumenten des Kostenmanagements

- Akquirieren und Betreuen von Kunden sowie Informieren und Beraten lber standardisier-
te Dienstleistungen und Produkte

- Beobachten der Markte, Beurteilen von Marktchancen, Analyse von Kundenanforderun-
gen, Aufbereiten von Informationen zu Marketingkonzepten

- Entscheiden und Mitwirken beim Einsatz der Marketinginstrumente

- Zusammenarbeit/Kooperation mit externen Dienstleistern

- Auswerten von Geschaftsvorgangen und verantwortliche Verwaltung des Budgets

- Nutzen der Informations- und Kommunikationssysteme

- flexibles und kreatives Reagieren auf unvorhersehbare Situationen und Kundenwinsche

- vorteilhaftes Prasentieren des hauswirtschaftlichen Arbeitsbereiches im Unternehmen, in
dem sie tatig sind.

Der verstarkte nationale und internationale Wettbewerb, der Einsatz neuer Technologien,

weitreichende organisatorische Veranderungen und der gesellschaftliche Wertewandel flih-



ren dazu, dass Flexibilitat eine besondere Bedeutung erhalt neben einer hohen physischen

und psychischen Belastbarkeit.

Der Lehrplan setzt eine adaquate Ausstattung der Schule mit entsprechenden Arbeitsrau-
men (u. a. GroRkliche, Speiseraum, Lagerraume, Textilpflegeeinrichtungen, technische Aus-
stattung fiir die Hausreinigung) und Medien, ebenso eine EDV-Ausstattung mit marktgangi-
gen Computerprogrammen voraus, um handlungsorientiertes Lernen und die Selbststandig-

keit der Fachschilerinnen und Fachschiler zu ermdglichen und zu férdern.

Die Verlagerung von Unterrichtssituationen oder Teilen davon in die betriebliche Realitat ist
zwingend notwendig und fihrt zu einer hohen Ergebnisqualitdt von Handlungen; Vorausset-
zung ist eine enge Zusammenarbeit mit Kooperationsbetrieben. Dies gilt insbesondere fir
die exemplarische Bearbeitung von Situationsaufgaben (Anforderungsverordnung § 5 (4))
und von Arbeitsprojekten (Anforderungsverordnung § 4 (4)) Dazu sind flexible schulorganisa-

torische Rahmenbedingungen zu schaffen (z. B. einzelne Blockwochen).



10

3.1 Lernmoduliibergreifende Kompetenzen

Neben der Vermittlung von Fachkompetenzen und mit Blick auf den beruflichen Einsatz

muss die Erlangung von Methoden-, Sozial und Selbstkompetenzen Ziel des ganzheitlichen

Lernens sein. Deshalb ist folgender Kompetenzkatalog in allen Modulen in den Mittelpunkt

zu stellen:

Fachkompetenzen

Fahigkeit, hauswirtschaftliche Dienstleistungen herzustellen und zu vermarkten
Verantwortung fiir die Wirtschaftlichkeit

Hygienebewusstsein

Qualitatsbewusstsein

Bewusstsein fur die Relation von Qualitat und Preis

Verantwortung fiir die Umwelt

Kundenorientierung

Weitere zu vermittelnde Fachkompetenzen sind von den Zielformulierungen der Module ab-

zuleiten. Sie entsprechen der Funktion der Meisterin/des Meisters der Hauswirtschaft.

Methodenkompetenzen

Fahigkeit, Informationen zu beschaffen und auszuwerten
Entscheidungsfahigkeit
Planungsfahigkeit
Organisationsfahigkeit
Kommunikationsfahigkeit
Konfliktfahigkeit
Reflexionsfahigkeit
Darstellungsfahigkeit
Prasentationsfahigkeit
Kooperationsfahigkeit
Lernfahigkeit

Fahigkeit zur Problemerkennung und -l6ésung

Sozial- und Selbstkompetenzen

Teamfahigkeit
Belastbarkeit
Zuverlassigkeit
Kritikfahigkeit
Flexibilitat
Motivationsfahigkeit

Verantwortungsbewusstsein



soziale Verantwortung
EinfGhlungsvermogen
Eigenverantwortlichkeit
Kreativitat
Durchsetzungsfahigkeit
Rollenverstandnis
Selbstbewusstsein
Hilfsbereitschaft
Lernbereitschaft
Ehrlichkeit

11
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3.2 Lernmodulspezifische Kompetenzen (Fachkompetenzen)

Lernmodul 1: Kommunikation und Prasentation (40 Std.)

Handlungssituationen/Ziele Hinweise zum Unterricht
1. Sachverhalte dokumentieren QM-Standards erstellen,
Fiir betriebliche Situationen Dokumentationen unter Nutzung Z-B- Umsetzung der Hygie-
geeigneter Techniken erstellen neverordnung
Plane erstellen, z.B.
Dienstplane

Protokolle erstellen

2. Sachverhalte prasentieren

Bei der Prasentation von Sachverhalten geeignete Prasenta-
tionsmittel einsetzen

Die Prasentationen durch den bewussten Einsatz von Spra- Prasentation des hauswirt-
che , Medien und non verbalen Elementen der Kommunika- schaftlichen Leistungsan-
tion gestalten gebotes

Hygieneschulung

3. Gesprache fiihren

Kundengesprache
Mitarbeitergesprache
(auch Konfliktgesprache)

Beratungen und Besprechungen zielgerichtet und adressa-
tengerecht durchflihren

4. Korrespondenz fiihren
interne und externe Kor-

Kommunikationsmittel zur inhaltlich und formal korrekten
respondenz

Korrespondenz auswahlen und einsetzen
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Lernmodul 2: Berufs- und Arbeitspadagogik (120 Std.)

Die Fachschulerinnen und Fachschiler bereiten sich auf ihre zukinftige Tatigkeit als Ausbil-
derinnen und Ausbilder vor (Ausbildung der Ausbilder - AdA) und erlangen die Befahigung,
ihre individuellen Fachkenntnisse und Einstellungen Uberzeugend darzustellen und anzu-
wenden. Sie erkennen, dass sie durch ihr Verhalten als Person eine Vorbildfunktion Gber-
nehmen in Bezug auf Handlungskompetenz und Professionalitat (z. B. Sicherheit beim Pla-
nen, Organisieren und Kontrollieren von Prozessen oder im Hinblick auf Mitarbeiterfihrung:
Verantwortungsbewusstsein, Empathie und Flexibilitat).

Mit dem erfolgreichen Abschluss wird die fachliche Eignung als Ausbilderin bzw. Ausbilder
gemall § 30 BBIG verliehen; beachte § 5 (11) LVO betr. abschlieende Leistungsfeststel-
lung.

MaRgebend flr den Unterricht ist der Rahmenstoffplan fur die Ausbildung der Ausbilder,
BiBB-Beschluss vom 11. Marz 1998, verdffentlicht im Bundesanzeiger am 24. Juli 1998.

Handlungssituationen/Ziele Hinweise zum Unterricht
1. Allgemeine Grundlagen legen ca. 12-24 Std. je nach Lern-
gruppe

Grunde fir betriebliche Ausbildung kennen
Einflussgrofien auf die Ausbildung kennen

rechtliche Rahmenbedingungen kennen

Beteiligte und Mitwirkende an der Ausbildung kennen
Anforderungen an die Eignung der Ausbilderinnen und
Ausbilder

2. Ausbildung planen ca. 16 Std.

Ausbildungsberufe auswahlen

Eignung des Ausbildungsbetriebes tberprifen
Organisation der Ausbildung festlegen

Organisation und Inhalt mit der Berufsschule abstimmen
Ausbildungsplan erstellen

Beurteilungssystem festlegen

3. Auszubildende einstellen ca. 12-14 Std.

Auswahlkriterien aufstellen

an Einstellungen mitwirken
Einstellungsgesprache flihren

am Vertragsabschluss mitwirken
Eintragungen und Anmeldungen vornehmen
EinfUhrung planen

Probezeit planen
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4. Am Arbeitsplatz ausbilden ca. 28-32 Std.

Arbeitsplatze auswahlen und vorbereiten

auf Veranderungen der Arbeitsorganisation vorbereiten
praktisch anleiten

aktives Lernen anleiten

Handlungskompetenz férdern

Lernerfolgskontrollen durchfiihren
Beurteilungsgesprache fiihren

5. Lernen fordern ca. 18-20 Std.

Lern- und Arbeitstechniken anleiten

Lernerfolge sicherstellen

Zwischenprifungen auswerten

auf Lernschwierigkeiten und Verhaltensauffalligkeiten
reagieren

kulturelle Unterschiede berucksichtigen

mit externen Stellen kooperieren

6. Gruppen anleiten ca. 12-16 Std.

Kurzvortrage halten
Lehrgesprache durchfiihren
moderierend ausbilden

Medien auswahlen und einsetzen
aktives Lernen in Gruppen férdern
in Teams ausbilden

7. Die Ausbildung beenden ca. 8-12 Std.

auf Prifungen vorbereiten

zur Prufung anmelden

Zeugnisse ausstellen

Ausbildung beenden/verlangern

auf Fortbildungsmoglichkeiten hinweisen
an Prufungen mitwirken

8. Mitarbeiter fiihren und zusammen arbeiten* Lernmodul 3 zugeordnet
s. auch Anforderungsver-

Grundlagen der Mitarbeiterfihrung anwenden ordnung vom 28.Juli 2005

Mitarbeiter einarbeiten, anleiten und beurteilen

soziale Zusammenhange im Betrieb erkennen, Teamar-
beit fordern

Mitarbeiter motivieren, férdern und qualifizieren
Konflikte erkennen und bewaltigen

* Das Lernmodul Berufs- und Arbeitspadagogik wird in der Fachschulausbildung auf der Grundlage des Rahmenstoffplanes fiir
die Ausbildung der Ausbilder fachrichtungsiibergreifend angeboten. Die Anforderungsverordnung vom 28.Juli 2005 sieht eine
Ergénzung mit dem 8. Handlungsfeld , Mitarbeiterfiihrung und Zusammenarbeit im Betrieb“ vor.

Wird im Rahmen der Meisterprifung der Prifungsteil ,Berufsausbildung und Mitarbeiterfihrung” abgelegt, sind die Handlungs-
felder 1 - 8 Bestandteil der Prufung. Wird das Lernmodul Berufs- und Arbeitspadagogik mit der Prifung geman Ausbildereig-
nungsverordnung abgeschlossen, sind die Handlungsfelder 1-7 Bestandteil der Priifung. Um allen Fachschilern und Fachschi-
lerinnen die Inhalte des Handlungsfeldes 8 zu vermitteln, sind diese Bestandteil von Lernmodul 3 ,Betriebs- und Unternehmens-
fuhrung®.
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Lernmodul 3: Betriebs- und Unternehmensfiihrung
(280 Std.)

Handlungssituationen/Ziele

Hinweise zum Unterricht

1. In der Rolle der Unternehmerin/des Unternehmers
und der Produzentin/des Produzenten von Dienst-
leistungen kundenorientiert unter Beriicksichtigung
betrieblicher Rahmenbedingungen wirtschaftliche
Entscheidungen treffen

Nationale und internationale Vorgaben anwenden
Arbeits- und Sozialrecht
Vertragsrecht
Haftungsrecht
Steuerrecht
Versicherungen
Leistungen von Verbandsorganisationen nutzen

2. Unternehmen griinden

3. Betriebs- und Produktentwicklung planen
Investition
Finanzierung

4. Controlling durchfiihren
Buchflhrung
Ausgaben und Einnahmen
Wirtschaftlichkeitsrechnung

Kosten- und Leistungsrechnung

5. Marketingkonzepte entwickeln und umsetzen

6. Mitarbeiter flihren und zusammen arbeiten

Grundlagen der Mitarbeiterfihrung anwenden
Mitarbeiter einarbeiten, anleiten und beurteilen
soziale Zusammenhange im Betrieb erkennen, Team-
arbeit fordern

Mitarbeiter motivieren, férdern und qualifizieren
Konflikte erkennen und bewaltigen

Leitbilder

Unternehmensformen
Kooperationsformen

Betriebsvergleiche

Grundsatze

Budget verwalten
Kostenvergleich und Rentabi-
litdtsrechnung
Bedarfsermittlung
Betriebsergebnisrechnung
Betriebsgewinn und Be-
triebsverlust

Kalkulation

Kenndaten verwenden, z.B.
Reinigungs-, Verpflegungs-,
Textilpflegeleistung
Leistungsverzeichnisse er-
stellen

s. Lernmodul 2
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Lernmodul 4: Hauswirtschaftliche Versorgungs- und Betreuungsleistungen

(380 Std.)

Handlungssituationen/Ziele

Hinweise zum Unterricht

1. Leistungskataloge fiir Versorgungs- und Betreuungs-
leistungen in den Arbeitsbereichen

Verpflegung,

Service

Textilpflege

Reinigung
- Gestaltung
zielgruppenorientiert erstellen

2. Versorgungs- und Betreuungsleistungen in den Ar-
beitsbereichen

Verpflegung

Service

Textilpflege

Reinigung

Gestaltung
zielgruppenorientiert erbringen

3. Die Prozesse der Versorgungs- und Betreuungsleis-
tungen personenorientiert

entwickeln
organisieren
optimieren
dokumentieren

4. Qualitatsstandards und Priifsysteme entwickeln und
anwenden

Prozess-
Struktur-
Ergebnisqualitat

5. Versorgungs- und Betreuungsleistungen in den Ar-
beitsbereichen vermarkten

6. Versorgungs- und Betreuungsleistungen in den Ar-
beitsbereichen abrechnen

7. Arbeitsprojekt durchfiihren
betriebliche Situationen erfassen, analysieren, beurteilen
Lésungsvorschlage erstellen und umsetzen

Schnittstellenmanagement

z. B. Kantinenversorgung
z. B. Buffetservice

z. B. Hol- und Bringdienst
z. B. Wohnbereichsreini-

gung

z. B. Hausprasentation

interne und externe Dienst-
leistung

Arbeitsgestaltung
Ablaufplane
Personaleinsatzplan
Betriebsmittelplanung auch
unter Berlcksichtigung von
Geratetechnik
Gebaudemanagement

Qualitdtsmanagement

s. auch Lernmodul 3

s. auch Lernmodul 3

ca. 80 Unterrichtsstunden
vgl. die VO Uber die Anfor-
derungen in der Meisterpru-

fung (§ 4 (4))
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4. Anhang

Prifungsordnung

fur die Durchfiihrung der Meisterpriifung fiir den Beruf
Hauswirtschafter/Hauswirtschafterin

Gemal §§ 56 Abs. 1 Satz 2, 47 und 79 Abs. 4 Satz 1 des Berufsbildungsgesetzes (BBiG)
vom 23.03.2005 (BGBI. | S. 931) in Verbindung mit der Verordnung Uber die Anforderungen
in der Meisterprifung fir den Beruf Hauswirtschafter/Hauswirtschafterin vom 28.07.2005
(BGBI. | S. 2278), und des Beschlusses des Berufsbildungsausschusses vom 08.09.2005
erlasst die Aufsichts- und Dienstleistungsdirektion als die nach Landesrecht zustandige Stel-
le folgende Prifungsordnung fur die Durchfiihrung der Meisterprifung fir den Beruf Haus-
wirtschafter/Hauswirtschafterin:

Erster Abschnitt

Priiffungsausschusse

§1
Errichtung

(1) Fir die Durchfihrung der Meisterprifung flir den Beruf Hauswirtschafter/-
Hauswirtschafterin errichtet die Aufsichts- und Dienstleistungsdirektion als die nach Landes-
recht zustandige Stelle Prufungsausschisse.

(2) Bei Bedarf kdnnen, insbesondere bei einer grolen Anzahl von Prifungsbewerberinnen
und —bewerbern, mehrere Prifungsausschisse errichtet werden.

§2
Zusammensetzung und Berufung

(1) Der Prufungsausschuss besteht aus mindestens drei Mitgliedern. Die Mitglieder missen
fur die Prufungsgebiete sachkundig und fur die Mitwirkung im Prifungswesen geeignet sein.
(§ 56 Abs. 1 in Verbindung mit § 40 Abs. 1 BBIiG).

(2) Dem Prifungsausschuss muissen als Mitglieder Beauftragte der Arbeitgeber und der Ar-
beitnehmer in gleicher Zahl sowie mindestens eine Lehrkraft einer berufsbildenden Schule
angehoren. Mindestens zwei Drittel der Gesamtzahl der Mitglieder missen Beauftragte der
Arbeitgeber und der Arbeitnehmer sein. Die Mitglieder haben Stellvertreter oder Stellvertrete-
rinnen (§ 56 Abs. 1 in Verbindung mit § 40 Abs. 2 BBIiG).

(3) Die Mitglieder werden von der zustandigen Stelle langstens fir finf Jahre berufen (§ 56
Abs. 1 in Verbindung mit § 40 Abs. 3 Satz 1 BBiG).

(4) Die Beauftragten der Arbeitnehmer werden auf Vorschlag der im Bezirk der zustandigen
Stelle bestehenden Gewerkschaften und selbstandigen Vereinigungen von Arbeitnehmern
mit sozial- oder berufspolitischer Zwecksetzung berufen (§ 56 Abs. 1 in Verbindung mit § 40
Abs. 3 Satz 2 BBIG).
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(5) Die Lehrkraft einer berufsbildenden Schule wird im Einvernehmen mit der Schulauf-
sichtsbehdrde oder der von ihr bestimmten Stelle berufen (§ 56 Abs. 1 in Verbindung mit
§ 40 Abs. 3 S. 3 BBIG).

(6) Werden Mitglieder nicht oder nicht in ausreichender Zahl innerhalb einer von der zustan-
digen Stelle gesetzten angemessenen Frist vorgeschlagen, so beruft die zustandige Stelle
insoweit nach pflichtgemalen Ermessen (§ 56 Abs. 1 in Verbindung mit § 40 Abs. 3 Satz 4
BBIG).

(7) Die Mitglieder der Prufungsausschisse kdnnen nach Anhéren der an ihrer Berufung Be-
teiligten aus wichtigem Grund abberufen werden. (§ 56 Abs. 1 in Verbindung mit § 40 Abs. 3
Satz 5 BBIG).

(8) Die Absatze 3 bis 7 gelten fir die stellvertretenden Mitglieder entsprechend (§ 56 Abs. 1
in Verbindung mit § 40 Abs. 3 Satz 6 BBiG).

(9) Die Tatigkeit im Prifungsausschuss ist ehrenamtlich. Fir bare Auslagen und fir Zeitver-
saumnis ist, soweit eine Entschadigung nicht von anderer Seite gewahrt wird, eine ange-
messene Entschadigung zu zahlen, deren Hohe von der zustandigen Stelle mit Genehmi-
gung der obersten Landesbehdrde festgesetzt wird (§ 56 Abs. 1 in Verbindung mit § 40 Abs.
4 BBIG).

(10) Von Absatz 2 darf nur abgewichen werden, wenn anderenfalls die erforderliche Zahl von
Mitgliedern des Priifungsausschusses nicht berufen werden kann (§ 56 Abs. 1 in Verbindung
mit § 40 Abs. 5 BBIG).

§3
Ausgeschlossene Personen und Besorgnis der Befangenheit

(1) Bei der Zulassung und Priifung darf nicht mitwirken, wer Angehorige oder Angehdriger
eines Prifungsbewerbers ist. Angehoérige im Sinne des Satzes 1 sind:

die oder der Verlobte,

die Ehegattin oder der Ehegatte,

Verwandte und Verschwagerte gerader Linie,

Geschwister

Kinder der Geschwister,

Ehegatten der Geschwister und Geschwister der Ehegatten,

Geschwister der Eltern,

Personen, die durch ein auf langere Dauer angelegtes Pflegeverhaltnis mit hauslicher
Gemeinschaft wie Eltern und Kind miteinander verbunden sind (Pflegeeltern und
Pflegekinder).

ONOoOORWN =

Angehdrige sind die in Satz 2 aufgefiihrten Personen auch dann, wenn

1. in den Fallen der Nummern 2, 3 und 6 die die Beziehung begriindende Ehe nicht
mehr besteht;

2. in den Fallen der Nummern 3 bis 7 die Verwandtschaft oder Schwagerschaft durch
Annahme als Kind erloschen ist;

3. im Falle der Nummer 8 die hausliche Gemeinschaft nicht mehr besteht, sofern die
Personen weiterhin wie Eltern und Kind miteinander verbunden sind.
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(2) Halt sich ein Prufungsausschussmitglied nach Absatz 1 fur ausgeschlossen oder beste-
hen Zweifel, ob die Voraussetzungen des Absatz 1 gegeben sind, ist dies der zustandigen
Stelle mitzuteilen, wahrend der Prifung dem Prifungsausschuss. Die Entscheidung Uber
den Ausschluss von der Mitwirkung trifft die zustandige Stelle, wahrend der Prifung der Pri-
fungsausschuss.

(3) Liegt ein Grund vor, der geeignet ist, Misstrauen gegen eine unparteiische Auslibung des
Prifungsamtes zu rechtfertigen, oder wird von einem Prifling das Vorliegen eines solchen
Grundes behauptet, so hat der Betroffene dies der zustandigen Stelle mitzuteilen, wahrend
der Priifung dem Prifungsausschuss. Abs. 2 Satz 2 gilt entsprechend.

(4) Wenn infolge von Ausschluss oder Besorgnis der Befangenheit eine ordnungsgemale
Besetzung des Prifungsausschusses nicht moéglich ist, kann die zustandige Stelle die Durch-
fuhrung der Prifung einem anderen Prifungsausschuss, erforderlichenfalls einer anderen
zustandigen Stelle Ubertragen. Das gleiche gilt, wenn eine objektive Durchflihrung der Pri-
fung nicht gewahrleistet erscheint.

§4
Vorsitz, Beschlussfahigkeit, Abstimmung

(1) Der Prifungsausschuss wahlt ein Mitglied, das den Vorsitz fuhrt und ein weiteres Mit-
glied, das den Vorsitz stellvertretend Gbernimmt. Der Vorsitz und das ihn stellvertretende
Mitglied sollen nicht derselben Mitgliedergruppe angehoren (§ 56 Abs. 1 in Verbindung mit
§ 41 Abs. 1 BBIiG).

(2) Der Prufungsausschuss ist beschlussfahig, wenn zwei Drittel der Mitglieder, mindestens
drei, mitwirken. Er beschlief3t mit der Mehrheit der abgegebenen Stimmen. Bei Stimmen-
gleichheit gibt die Stimme des vorsitzenden Mitglieds den Ausschlag (§ 56 Abs. 1 in Verbin-
dung mit § 41 Abs. 2 BBiG).

§5
Geschaftsfiihrung
(1) Die zustandige Stelle regelt im Einvernehmen mit dem Prifungsausschuss dessen Ge-
schaftsflihrung, insbesondere Einladungen, Protokollfiihrung und Durchfiihrung der Be-

schlisse.

(2) Die Sitzungsprotokolle sind von der Protokollfiihrerin oder dem Protokollfiihrer und vom
vorsitzenden Mitglied zu unterzeichnen. § 21 Abs. 1 und 2 bleiben unberihrt.

§6
Verschwiegenheit
Die Mitglieder des Prifungsausschusses haben Uber alle Priifungsvorgange gegenuber Drit-

ten Verschwiegenheit zu wahren. Dies gilt nicht gegenuber der zustandigen Stelle. Ausnah-
men bedurfen der Genehmigung der zustandigen Stelle.
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Zweiter Abschnitt
Vorbereitung der Priifung
§7
Priifungstermine

(1) Die zustandige Stelle bestimmt in der Regel einen flr die Durchfihrung der Prifung
malfigebenden Termin im Jahr.

(2) Die zustandige Stelle gibt die Termine der schriftlichen Prifung einschlieRlich der Anmel-

defristen im Staatsanzeiger Rheinland-Pfalz rechtzeitig, mindestens zwei Monate vorher,
bekannt.

§8
Zulassungsvoraussetzungen
(1) Zur Meisterprifung ist zuzulassen, wer

1. eine Abschlussprifung in dem anerkannten Ausbildungsberuf Hauswirtschafter/
Hauswirtschafterin und danach eine mindestens zweijdhrige Berufspraxis oder

2. eine mindestens finfjahrige Berufspraxis

nachweist.

(2) Die Berufspraxis gemafl Abs. 1 Nr. 2 soll wesentliche Bezlige zu den in § 1 Abs. 1 der
Verordnung uber die Anforderungen in der Meisterprifung fur den Beruf Hauswirtschafter/
Hauswirtschafterin beschriebenen Aufgaben eines Meisters der Hauswirtschaft/einer Meiste-
rin der Hauswirtschaft haben.

(3) Abweichend von den in den Absatzen 1 und 2 genannten Voraussetzungen kann zur
Prifung auch zugelassen werden, wer durch Vorlage von Zeugnissen oder auf andere

Weise glaubhaft macht, dass er Fertigkeiten, Kenntnisse und Fahigkeiten (berufliche Hand-
lungsfahigkeit) erworben hat, die die Zulassung zur Prifung rechtfertigen.

§9

Anmeldung zur Priifung

(1) Die Anmeldung zur Prifung hat schriftlich nach der von der zustandigen Stelle bestimm-
ten Anmeldefrist und —formular unter Beiflgung der dort geforderten Nachweise zu erfolgen.
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§10

Entscheidung tiber die Zulassung
(1) Uber die Zulassung zur Meisterpriifung entscheidet die zustindige Stelle. Halt sie die
Zulassungsvoraussetzungen nicht fir gegeben, so entscheidet der Prifungsausschuss (§ 56
Abs. 1 in Verbindung mit § 46 Abs. 1 BBIiG).
(2) Die Entscheidung uber die Zulassung ist der Prifungsbewerberin oder dem Prifungsbe-
werber schriftlich unter Angabe der Aufgabenstellung des Arbeitsprojektes nach § 4 Abs. 4
der Verordnung uber die Anforderungen in der Meisterprifung fir den Beruf Hauswirtschaf-
ter/Hauswirtschafterin einschlieRlich des Abgabetermins, der schriftlichen Prifungstage so-
wie der erlaubten Arbeits- und Hilfsmittel mitzuteilen.
In einer gesonderten Einladung teilt der Vorsitz dem Prifling rechtzeitig alle weiteren Pru-
fungstermine mit.
(3) Die Meisterprifung soll als Einheit moglichst zlgig durchgeflihrt werden. Bei der Festle-

gung der Prifungstage ist daher darauf zu achten, dass gerechnet vom ersten Prifungstag
die Meisterprifung spatestens nach zwolf Monaten abgeschlossen ist.

Dritter Abschnitt
Durchfiihrung der Meisterpriifung
§11
Priifungsgegenstand, Gliederung der Priifung

Die Verordnung uber die Anforderungen in der Meisterprifung fur den Beruf Hauswirtschaf-
ter/Hauswirtschafterin vom 28.07.2005 ist zugrunde zu legen.

§12
Priifungsaufgaben
(1) Der Prifungsausschuss beschlief3t die Prifungsaufgaben.

(2) Der Prufungsausschuss ist gehalten, Uberregional erstellte Prifungsaufgaben zu Uber-
nehmen.

(3) Die Prufungsaufgaben sind getrennt in verschlossenen Umschlagen aufzubewahren und
erst an den Prifungstagen in Gegenwart der Priflinge zu 6ffnen.
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§13
Behinderte Menschen

Soweit behinderte Menschen an der Prifung teilnehmen, sind deren Belange bei der Pri-
fung zu berlcksichtigen. Dies gilt insbesondere flir die Dauer von Prifungszeiten, die Zulas-
sung von Hilfsmitteln und die Inanspruchnahme von Hilfeleistungen Dritter wie Gebarden-
sprachdolmetscher fir hérbehinderte Menschen. Die Prifungsbewerberin oder der Pri-
fungsbewerber soll die Behinderung der zustandigen Stelle rechtzeitig mit der Anmeldung
mitteilen.

§ 14

Nichtoffentlichkeit

Die Prufung ist nichtoffentlich. Vertreter der zusténdigen obersten Landesbehdrde sowie der
zustandigen Stelle kbnnen anwesend sein. Der Prifungsausschuss kann andere Personen
als Gaste zulassen. Der Prufling kann durch vorherige schriftliche Erklarung die Teilnahme
des letztgenannten Personenkreises ablehnen. Bei der Beratung und der Feststellung des
Prifungsergebnisses dirfen nur die Mitglieder des Prifungsausschusses anwesend sein.

§15
Leitung und Aufsicht

(1) Die Meisterprifung wird unter der Leitung des vorsitzenden Mitglieds vom Prifungsaus-
schuss abgenommen.

(2) Bei schriftlichen Prifungen regelt die zustandige Stelle im Einvernehmen mit dem Pri-
fungsausschuss die Aufsichtsflihrung, die sicherstellen soll, dass der Prifling die Arbeiten
selbststandig und nur mit den erlaubten Arbeits- und Hilfsmitteln ausflihrt. Die schriftlichen
Arbeiten sind nicht mit den Namen der Priflinge, sondern mit Kennziffern zu versehen; diese
werden zu Beginn der schriftlichen Prifung ausgelost. Die oder der Aufsichtsfihrende nimmt
die Namen der Pruflinge mit den ausgelosten Kennziffern jeweils in eine Liste auf und leitet
sie dem vorsitzenden Mitglied des Prifungsausschusses in einem verschlossenen Umschlag
zu. Der Umschlag darf erst zur Beschlussfassung der Noten der schriftlichen Prifungsarbei-
ten nach § 20 Abs. 1 gedffnet werden.

§ 16
Ausweispflicht, Belehrung
(1) Die Priflinge haben sich auf Verlangen des vorsitzenden Mitglieds oder des Aufsichts-
fuhrenden Uber ihre Person auszuweisen. Sie sind vor Beginn der Prifung Gber den Pri-

fungsablauf, die zur Verfiigung stehende Zeit, die erlaubten Arbeits- und Hilfsmittel sowie
Uber die Folgen von Tauschungshandlungen und Ordnungsverstoflen zu belehren.
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§17
Tauschungshandlungen und OrdnungsverstoRe

(1) Pruflinge, die sich einer Tauschungshandlung oder einer erheblichen Stérung des Pri-
fungsablaufs schuldig machen, kann die oder der Aufsichtsfihrende von der Prifung vorlau-
fig ausschlieRen.
(2) Uber den endgiiltigen Ausschluss und die Folgen entscheidet der Prifungsausschuss
nach Anhdren des Priflings. In schwerwiegenden Faéllen, insbesondere bei vorbereiteten
Tauschungshandlungen, kann die Prifung fur nicht bestanden erklart werden. Das gleiche
gilt bei innerhalb eines Jahres nachtraglich festgestellten Tauschungen.

§18

Ricktritt, Nichtteilnahme, Priifungsabbruch, Verspatete Abgabe

(1) Der Prifling kann nach erfolgter Anmeldung rechtzeitig vor Beginn der Prifung durch
schriftliche Erklarung zurlcktreten. In diesem Fall gilt die Prifung als nicht abgelegt.

(2) Tritt der Prifling nach Beginn der Prifung zuriick, so kénnen bereits erbrachte, in sich
abgeschlossene Prifungsleistungen nur anerkannt werden, wenn ein wichtiger Grund flr
den Rucktritt vorliegt (z.B. im Krankheitsfall durch Vorlage eines arztlichen Attestes).

(3) Erfolgt der Rucktritt nach Beginn der Prifung oder nimmt der Prifling an der Prifung
nicht teil, ohne dass ein wichtiger Grund vorliegt, so gilt die Priifung als nicht bestanden.

Die Nichtabgabe der schriftichen Dokumentation des Arbeitsprojektes gilt als Nichtteilnah-
me.

(4) Fur die verspatete Abgabe der schriftlichen Dokumentation gelten Abs. 3 und 5 entspre-
chend.

(5) Uber das Vorliegen eines wichtigen Grundes entscheidet der Priifungsausschuss.

Vierter Abschnitt

Bewertung, Beschlussfassung und Beurkundung des Priifungsergebnisses

§19
Bewertung
(1) Die Prifungsleistungen gemaf der Gliederung der Prifung sind wie folgt zu bewerten:

Eine den Anforderungen in besonderem Malie entsprechende Leistung
=100 — 92 Punkte = Note 1 = sehr gut;

eine den Anforderungen voll entsprechende Leistung
= unter 92 — 81 Punkte = Note 2 = gut;

eine den Anforderungen im allgemeinen entsprechende Leistung
= unter 81 — 67 Punkte = Note 3 = befriedigend;
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eine Leistung, die zwar Mangel aufweist, aber im ganzen den Anforderungen noch entspricht
= unter 67 — 50 Punkte = Note 4 = ausreichend;

eine Leistung, die den Anforderungen nicht entspricht, jedoch erkennen lasst, dass gewisse
Grundkenntnisse noch vorhanden sind
= unter 50 — 30 Punkte = Note 5 = mangelhaft;

eine Leistung, die den Anforderungen nicht entspricht und bei der selbst Grundkenntnisse
fehlen
= unter 30 — 0 Punkte = ungenugend.

Soweit Bewertungen zu Ergebnissen zusammengefasst werden, sind diese bis auf eine De-
zimalstelle auszurechnen; betragt die zweite Dezimalstelle 1 — 4 wird abgerundet, betragt sie
5 — 9 wird aufgerundet. Dies gilt entsprechend fur die Berechnung des Gesamtergebnisses.
Die nach Satz 2 und 3 festgestellten Ergebnisse sind Grundlage fir die Zuordnung zu Noten
nach Satz 1.

(2) Andere Bewertungssysteme kdnnen nicht angewandt werden.

§ 20

Beschlussfassung, Bewertung des Priifungsergebnisses

(1) Beschlisse uber die Noten zur Bewertung einzelner Prifungsleistungen, der Prifung
insgesamt sowie Uber das Bestehen und Nichtbestehen der Meisterprifung werden durch
den Prifungsausschuss gefasst.

(2) Zur Vorbereitung der Beschlussfassung nach Absatz 1 kann der Vorsitz mindestens zwei
Mitglieder mit der Bewertung einzelner, nicht mundlich zu erbringender Prifungsleistungen
beauftragen. Die Beauftragten sollen nicht derselben Mitgliedergruppe angehéren.

(3) Die nach Absatz 2 beauftragten Mitglieder dokumentieren die wesentlichen Ablaufe und
halten die fiir die Bewertung erheblichen Tatsachen fest.

(4) Weichen Bewertungen der einzelnen schriftlichen Prifungsleistungen durch die zwei be-
auftragen Mitglieder um nicht mehr als zehn Punkte voneinander ab, so gilt grundsatzlich die
Durchschnittspunktzahl. Bei gréReren Abweichungen kann der Prifungsausschuss die Pri-
fungsleistung zusatzlich durch ein drittes Mitglied des Prifungsausschusses bewerten lassen
(Stichentscheid).

(5) § 8 der Verordnung Uber die Anforderungen in der Meisterprifung fir den Beruf Haus-
wirtschafter/Hauswirtschafterin vom 28.07.2005 ist zugrunde zu legen.
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§ 21

Niederschriften tiber die Priifung und Bekanntgabe des
Priifungsergebnisses

(1) Uber den Verlauf jedes Priifungsteils ist jeweils eine Niederschrift zu fertigen, die vom
Vorsitz bzw. im Falle des schriftlichen Teils von der oder dem Aufsichtsfiihrenden zu unter-
zeichnen ist.

(2) Uber die Feststellung des Priifungsergebnisses jedes Priiflings ist eine Niederschrift zu
fertigen, die von den Mitgliedern des Prifungsausschusses zu unterzeichnen ist.

(3) Der Prufungsausschuss soll dem Prifling nach Feststellung des Prifungsergebnisses
mitteilen, ob er die Prifung ,bestanden” oder ,nicht bestanden® hat. Hierber ist dem Prifling
unverzlglich eine vom Vorsitz zu unterzeichnende Bescheinigung auszustellen. Dabei ist als
Termin des Bestehens bzw. Nichtbestehens der Tag der Feststellung des Gesamtergebnis-
ses einzusetzen.
§ 22
Priifungszeugnis

(1) Uber die Meisterpriifung erhalt der Priifling von der zusténdigen Stelle ein Zeugnis (§ 56
Abs. 1 und § 37 Abs. 2 S. 1 BBIG).

(2) Das Prifungszeugnis enthalt
- die Bezeichnung ,Prifungszeugnis nach §§ 56 Abs. 1 und 37 Abs. 2 BBiG*
- die Personalien des Prflings,

- den anerkannten Abschluss ,Meister der Hauswirtschaft/Meisterin der Hauswirtschaft

- das Gesamtergebnis, das Ergebnis jedes Prifungsteils und der einzelnen Prifungs-
leistungen,

- das Datum des Bestehens der Prufung,

- die Unterschriften des Vorsitz des Priifungsausschusses und einer Vertreterin oder
eines Vertreters der zustandigen Stelle,

- das Siegel der zustandigen Stelle.

(3) Dem Zeugnis ist auf Antrag des Pruflings eine englischsprachige und eine franzosisch-
sprachige Ubersetzung beizufiigen (§ 56 Abs. 1 und § 37 Abs. 3 S. 1 BBIG).

§23
Meisterbrief

Hat der Prifling die Meisterprifung bestanden, so erhalt er einen Meisterbrief. Der Meister-
brief ist vom Vorsitz des Prifungsausschusses und einer Vertreterin oder einem Vertreter
der zustandigen Stelle zu unterzeichnen und mit dem Siegel der zustandigen Stelle zu ver-
sehen.
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§24
Nicht bestandene Priifung
Bei nicht bestandener Priifung erhalt der Prifling von der zustandigen Stelle einen schriftli-

chen Bescheid. Darin ist anzugeben, inwieweit ausreichende Leistungen nicht erbracht wor-
den sind. Auf die Bestimmungen des § 25 ist hinzuweisen.

Flinfter Abschnitt

§ 25
Wiederholungspriifung

(1) Eine Meisterprifung, die nicht bestanden ist, kann zweimal wiederholt werden.

(2) In der Wiederholungsprifung ist der Prifling auf Antrag von den Prifungsleistungen in
den einzelnen Prifungen gemal § 8 Abs. 1 der Verordnung Uber die Anforderungen in der
Meisterprifung fur den Beruf Hauswirtschaft/Hauswirtschafterin und von Prifungsteilen zu
befreien, wenn seine Leistungen darin in einer vorangegangenen Prifung mindestens mit
der Note ,ausreichend® bewertet worden sind und er sich innerhalb von zwei Jahren, ge-
rechnet vom Tag der Beendigung der nichtbestandenen Priifung an, zur Wiederholungspri-
fung anmeldet.

(3) Die Prifung kann friilhestens zum nachsten Prifungstermin wiederholt werden.

(4) Die Vorschriften Gber Anmeldung und Zulassung (§§ 9 und 10) gelten entsprechend.

Siebter Abschnitt
Schlussbestimmungen

§ 26
Rechtsbehelfe

Entscheidungen im Prifungsverfahren, die der Prifungsbewerberin oder dem Prifungsbe-
werber bzw. dem Prifling schriftlichen zu eréffnen sind, sind mit einer Rechtsbehelfsbeleh-
rung zu versehen.

§ 27
Prifungsunterlagen
Auf Antrag ist dem Prufling innerhalb eines Jahres Einsicht in seine Prufungsunterlagen zu
gewahren. Die Anmeldungen und schriftlichen Prufungsarbeiten sind zwei Jahre, die Nieder-

schriften gemal § 21 Abs. 2, Zeugnisse gemal § 22 und Meisterbriefe geman § 23 sind 60
Jahre nach Abschluss der Priifung aufzubewahren.
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. §28
Ubergangsvorschrift
Die Prifungsordnung fur die Abnahme der Meisterprufung in der Hauswirtschaft (Teilbereich
stadtische Hauswirtschaft) vom 26.04.2004 (Staatsanzeiger Nr. 18 vom 01.06.2004) gilt fort
fur Prifungsverfahren, die entsprechend § 10 der Verordnung Uber die Anforderungen in der

Meisterprufung flr den Beruf Hauswirtschafter/Hauswirtschafterin vom 28.07.2005 (BGBI. I.
S. 2278) nach den bisherigen Vorschriften durchgeflihrt werden.

§ 29
Inkrafttreten
Diese Prifungsordnung tritt am 01.11.2005 in Kraft. Gleichzeitig tritt die Prifungsordnung
fur die Abnahme der Meisterprifung in der Hauswirtschaft (Teilbereich stadtische Hauswirt-

schaft) vom 26.04.2004 aul3er Kraft.

Aufsichts- und Dienstleistungsdirektion
Trier, den 08. September 2005

Im Auftrag

gez.
Sabine Scalla

Genehmigt gem. § 95 Abs. 2 i.V.m. § 41 Berufsbildungsgesetz
Ministerium fir Arbeit, Soziales, Familie und Gesundheit

Mainz, den 14.09.2005
Im Auftrag

gez.
Doris Bartelmes

Veroffentlicht im Staatsanzeiger Nr. 36 vom 04.10.2005, Seite 1350
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Verordnung
liber die Anforderungen in der Meisterpriifung
fir den Beruf Hauswirtschafter/Hauswirtschafterin

Vom 28. Juli 2005

Auf Grund des § 53 Abs. 3 in Verbindung mit Abs. 1
und 2 des Berufsbildungsgesetzes vom 23. Mérz 2005
(BGBI. | S. 931) verordnen das Bundesministerium fir
Verbraucherschutz, Erndhrung und Landwirtschaft und
das Bundesministerium flr Wirtschaft und Arbeit nach
Anhoérung des Hauptausschusses des Bundesinstituts
fur Berufsbildung im Einvernehmen mit dem Bundes-
ministerium fir Bildung und Forschung:

§1

Ziel der Meisterpriifung
und Bezeichnung des Abschlusses

(1) Die Meisterprifung flr den Beruf Hauswirtschafter/
Hauswirtschafterin ist eine berufliche Fortbildungspri-
fung gemaB § 1 Abs. 4 des Berufsbildungsgesetzes.
Durch sie ist festzustellen, ob der Prifling die auf einen
beruflichen Aufstieg abzielende erweiterte berufliche
Handlungsféhigkeit besitzt, folgende Aufgaben eines
Meisters/einer Meisterin der Hauswirtschaft als Fach-
und Flhrungskraft in hauswirtschaftlichen Betrieben
unterschiedlicher Strukturen personenorientiert, wirt-
schaftlich und nachhaltig wahrzunehmen, auf sich veran-
dernde Anforderungen und Rahmenbedingungen zu rea-
gieren sowie sachgerecht zu informieren und zu beraten:

1. Analysieren unterschiedlicher hauswirtschaftlicher Be-
triebssituationen unter Berlcksichtigung der persdn-
lichen, sozialen und kulturellen Bedarfe und Bedurf-
nisse der zu versorgenden und zu betreuenden Perso-
nen,

2. Entwickeln von Zielen, Konzepten und MaBnahmen
sowie deren Umsetzung in hauswirtschaftlichen Be-
trieben,

3. Planen, Steuern und Optimieren von hauswirtschaft-
lichen Prozessen,

4. Einsetzen, Fihren und Férdern von Mitarbeitern und
Mitarbeiterinnen unter Anwendung von Instrumenten
des Personalmanagements,

5. Befédhigen der Auszubildenden zu selbststandigem
Handeln; berufliche Qualifizierung der Mitarbeiter und
Mitarbeiterinnen,

6. Kooperieren mit internen und externen Leistungs-
erbringern,

7. Umsetzen der berufsbezogenen rechtlichen Vor-
gaben,

8. Anwenden von Instrumenten des Qualitats- und Kos-
tenmanagements,

9. Anwenden von Marketinginstrumenten.

(2) Die erfolgreich abgelegte Priifung fiihrt zum aner-
kannten Abschluss Meister der Hauswirtschaft/Meisterin
der Hauswirtschaft.

§2
Zulassungsvoraussetzungen
(1) Zur Meisterprifung ist zuzulassen, wer

1. eine Abschlussprifung in dem anerkannten Aus-
bildungsberuf Hauswirtschafter/Hauswirtschafterin
und danach eine mindestens zweijahrige Berufspraxis
oder

2. eine mindestens flinfjahrige Berufspraxis
nachweist.

(2) Die Berufspraxis gemaB Absatz 1 Nr. 2 soll wesent-
liche Bezlige zu den in § 1 Abs. 1 beschriebenen Auf-
gaben eines Meisters der Hauswirtschaft/einer Meisterin
der Hauswirtschaft haben.

(3) Abweichend von den in den Absétzen 1 und 2
genannten Voraussetzungen kann zur Prifung auch
zugelassen werden, wer durch Vorlage von Zeugnissen
oder auf andere Weise glaubhaft macht, dass er Fertig-
keiten, Kenntnisse und Fahigkeiten (berufliche Hand-
lungsfahigkeit) erworben hat, die die Zulassung zur Pri-
fung rechtfertigen.

§3
Gliederung der Meisterpriifung
(1) Die Meisterpriifung umfasst die Teile

1. Hauswirtschaftliche Versorgungs- und Betreuungs-
leistungen,

2. Betriebs- und Unternehmensfiihrung,
3. Berufsausbildung und Mitarbeiterfihrung.

(2) Die Meisterprufung ist gemaB den §§ 4 bis 6 durch-
zuflihren.

§4

Priiffungsanforderungen im Teil
,Hauswirtschaftliche Versorgungs-
und Betreuungsleistungen“

(1) Der Prifling soll nachweisen, dass er hauswirt-
schaftliche Versorgungs- und Betreuungsleistungen in
einem betrieblichen Kontext planen, diese umsetzen und
steuern sowie die Ergebnisse beurteilen kann. Als Versor-
gungs- und Betreuungsleistungen kommen insbeson-
dere die folgenden Bereiche in Betracht:
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1. Speisenzubereitung, Verpflegung und Service,

2. Gestalten, Reinigen und Pflegen von Wohn- und
Betriebsrdumen sowie des Umfeldes,

3. Reinigen und Pflegen von Textilien,

4. Strukturieren und Gestalten des Alltags von Personen
und Personengruppen.

Hierbei soll der Priifling zeigen, dass er die entsprechen-
den MaBnahmen qualitdtsorientiert und wirtschaftlich
sowie unter Beachtung des Umweltschutzes, der
Arbeitssicherheit, der Hygiene und berufsbezogener
Rechtsvorschriften durchfliihren kann.

(2) Die Prufung erstreckt sich auf folgende Inhalte:

1. Erfassen und Bewerten hauswirtschaftlicher Versor-
gungs- und Betreuungsleistungen in ihrem betrieb-
lichen Kontext,

2. Entwickeln hauswirtschaftlicher Produkte und Leis-
tungen unter Berlicksichtigung der Anlass- und Per-
sonenorientierung sowie der betrieblichen Rahmen-
bedingungen,

3. Entwickein, Umsetzen und Steuern hauswirtschaft-
licher Prozesse unter Berlicksichtigung des Personal-
und Materialeinsatzes sowie der Arbeitsorganisation,

4. Herstellen hauswirtschaftlicher Produkte und Erbrin-
gen hauswirtschaftlicher Leistungen,

5. Festlegen und Sichern der Struktur-, Prozess- und
Ergebnisqualitét,

6. Prasentieren und Vermarkten hauswirtschaftlicher
Versorgungs- und Betreuungsleistungen.

(3) Die Prifung besteht aus einem Arbeitsprojekt
gemaB Absatz 4 und einer schriftlichen Prifung gemaB
Absatz 5.

(4) Bei dem Arbeitsprojekt soll der Priifling nachwei-
sen, dass er, ausgehend von konkreten betrieblichen
Situationen, Zusammenhange in einem komplexen Sinne
erfassen, analysieren, beurteilen sowie Ldsungsvor-
schlage erstellen und umsetzen kann. Der Priifling er-
arbeitet einen Vorschlag fur das Arbeitsprojekt. Der Prii-
fungsausschuss entscheidet Uber die endgliltige Auf-
gabenstellung. Die Planung, der Verlauf der Bearbeitung
und die Ergebnisse sind zu dokumentieren, in einem Prii-
fungsgesprach zu prasentieren und zu erlautern. Fiir die
Durchfiihrung des Arbeitsprojektes steht ein Zeitraum
von sechs Monaten zur Verfigung. Das Priifungsge-
sprach erstreckt sich auf das Arbeitsprojekt sowie auf die
dafiir relevanten Inhalte des Absatzes 2. Die Prasentation
des Arbeitsprojektes und das Priifungsgesprach sollen
insgesamt nicht langer als 60 Minuten dauern.

(5) Die schriftliche Prlfung besteht aus einer unter
Aufsicht anzufertigenden Arbeit zu komplexen praxisbe-
zogenen Fragestellungen aus den in Absatz 2 aufgefiihr-
ten Inhalten und soll nicht ianger als 180 Minuten dauern.
Sie ist durch eine mindiiche Prifung zu erganzen, wenn
diese flir das Bestehen der Priifung von Bedeutung ist.
Im Falle einer ungentigenden Leistung in der schriftlichen
Prifung besteht diese Moglichkeit nicht. Die Ergén-
zungsprifung soll je Prifling nicht langer als 30 Minuten
dauern.
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§5

Priifungsanforderungen im Teil
»Betriebs- und Unternehmensfiihrung*

(1) Der Prifling soll nachweisen, dass er wirtschaftli-
che, rechtliche und soziale Zusammenhénge im Betrieb
erkennen, analysieren und bewerten sowie Entwick-
lungsmdglichkeiten aufzeigen kann. Dabei sind auch
Grundsétze des Personal- und Qualitdtsmanagements
zu berlcksichtigen.

(2) Die Priifung erstreckt sich auf folgende Inhalte:

1. Nationale und internationale Rahmenbedingungen fur
Betriebe im Bereich hauswirtschaftlicher Dienstleis-
tungen; Wirtschafts- und Sozialpolitik,

2. Betriebliche Bedingungen der Produktion und der
Vermarktung von Dienstleistungen,

3. Strukturen und Funktionen von Betrieben; Unterneh-
mensformen; Kooperationen,

4. Betriebs- und Arbeitsorganisation; Prozessgestal-
tung,

5. Okonomische Kontrolle und Bewertung der Produk-
tion und Vermarktung von Dienstleistungen; Analyse
und Bewertung des Betriebserfolgs; Betriebsver-
gleich,

6. Betriebsentwickiungsplanung;
Investition und Finanzierung,

Produktentwicklung,

7. Markt und Marketing, insbesondere Angebot, Nach-
frage, Preisgestaltung und Werbung; Vermarktungs-
formen,

8. Berufsbezogene Rechtsvorschriften, insbesondere
Vertrags- und Haftungsrecht, Arbeits- und Sozial-
recht,

9. Betriebliches Rechnungswesen, insbesondere Grund-
sétze der Buchflihrung.

(3) Die Priifung besteht aus einer Situationsaufgabe
gemaB Absatz 4 und einer schriftlichen Prifung geman
Absatz 5.

(4) Beider Losung der Situationsaufgabe soll der Priif-
ling die Haushalts- und Unternehmenssituation eines
fremden Betriebs analysieren und beurteilen sowie
Lésungen vorschiagen. Die Ergebnisse sind in einem
Priifungsgesprach zu erldutern. Das Prifungsgesprach
erstreckt sich auf die fir die Situationsaufgabe relevanten
Inhalte des Absatzes 2. Die Vorbereitung auf das Pri-
fungsgespréach soll nicht langer als 180 Minuten, das
Priifungsgesprach nicht langer als 60 Minuten dauern.

(5) Die schriftliche Prifung besteht aus einer unter
Aufsicht anzufertigenden Arbeit zu komplexen praxis-
bezogenen Fragestellungen aus den in Absatz 2 auf-
geflihrten Inhalten und soll nicht 18nger als 180 Minuten
dauern. Sie ist durch eine mundliche Prifung zu ergan-
zen, wenn diese flir das Bestehen der Priifung von
Bedeutung ist. Im Falle einer ungentigenden Leistung in
der schriftlichen Priifung besteht diese Moglichkeit nicht.
Die Erganzungsprifung soll je Prifling nicht langer als
30 Minuten dauern.
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§6

Priffungsanforderungen im Teil
»Berufsausbildung und Mitarbeiterfilihrung®

(1) Der Prifling soll nachweisen, dass er die Bedeu-
tung der Berufsbildung und Mitarbeiterfihrung fir den
Unternehmenserfolg erkennen, Auszubildende ausbilden
und Mitarbeiter flihren kann.

(2) Die Qualifikation nach Absatz 1 ist als Fahigkeit
zum selbststéndigen Planen, Durchfithren und Kontrollie-
ren in folgenden Handlungsfeldern nachzuweisen:

1. Allgemeine Grundlagen:
a) Grlinde fir die betriebliche Ausbildung,
b) EinflussgréBen auf die Ausbildung,
¢) Rechtliche Rahmenbedingungen der Ausbildung,
d) Beteiligte und Mitwirkende an der Ausbildung,
e) Anforderungen an die Eignung der Ausbilder;

2. Planung der Ausbildung:
a) Ausbildungsberufe,
b) Eignung des Ausbildungsbetriebes,
¢) Organisation der Ausbildung,
d) Abstimmung mit der Berufsschule,
e) Ausbildungspian,

f) Beurteilungssystem;

3. Mitwirkung bei der Einstellung von Auszubildenden:
a) Auswahlkriterien,
b) Einstellung, Ausbildungsvertrag,
c) Eintragungen und Anmeldungen,
d) Planen der Einflihrung,

e) Planen des Ablaufs der Probezeit;

4. Ausbildung am Arbeitsplatz:

a) Auswahlen der Arbeitsplétze und Aufbereiten der
Aufgabenstellung,

b) Vorbereitung der Arbeitsorganisation,
c) Praktische Anleitung,

d) Foérdern aktiven Lernens,

e) Fordern von Handiungskompetenz,
f) Lernerfolgskontrollen,

g) Beurteilungsgesprache;

5. Forderung des Lernprozesses:
a) Anleiten zu Lern- und Arbeitstechniken,
b) Sichern von Lernerfolgen,
c) Auswerten der Zwischenpriifungen,

d) Umgang mit Lernschwierigkeiten und Verhaltens-
auffalligkeiten,

e) Berucksichtigen kultureller Unterschiede bei der
Ausbildung,

f) Kooperation mit externen Stellen;
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6. Ausbildung in der Gruppe:
a) Kurzvortrage,
b) Lehrgespréche,
c) Moderation,
d) Auswahl und Einsatz von Medien,
e) Lernenin der Gruppe,
f) Ausbildung in Teams;

7. Abschluss der Ausbildung:
a) Vorbereitung auf Priifungen,
b) Anmelden zur Priifung,
c) Erstellen von Zeugnissen,
d) Abschluss und Verlangerung der Ausbildung,
e) Fortbildungsmdglichkeiten,
fy Mitwirkung an Prifungen;

8. Mitarbeiterfiihrung und Zusammenarbeit im Betrieb:
a) Grundlagen der Mitarbeiterflihrung,

b) Einarbeiten, Anleiten und Beurteilen von Mitar-
beitern,

c) Soziale Zusammenhange im Betrieb; Teamarbeit,

d) Motivation, Férderung und Qualifizierung von Mit-
arbeitern,

e) Konflikte und Konfliktbewéltigung.

(3) Die Priifung besteht aus einem praktischen Teil ge-
maB Absatz 4 und einem schriftlichen Teil gemaB Ab-
satz 5.

(4) Der praktische Teil besteht aus der Durchflihrung
einer vom Priifling in Abstimmung mit dem Prifungsaus-
schuss auszuwadhlenden Ausbildungseinheit und einem
Priifungsgesprach. Die Ausbildungseinheit ist schriftlich
zu planen und praktisch durchzufiihren. Auswahl und
Gestaltung der Ausbildungseinheit sind im Priifungsge-
sprach zu erlautern. AuBerdem erstreckt sich das Pri-
fungsgespréch auf die Inhalte des Absatzes 2 Nr. 8. Fir
die schriftliche Planung der Ausbildungseinheit ist ein
Zeitraum von sieben Tagen zur Verfligung zu stellen. Die
praktische Durchflhrung der Ausbildungseinheit soll je
Priifling nicht langer als 60 Minuten und das Priifungs-
gespréach nicht langer als 30 Minuten dauern.

(5) Im schriftlichen Teil soll der Prifling in héchstens
drei Stunden fallbezogene Aufgaben aus mehreren
Handlungsfeldern des Absatzes 2 Nr. 1 bis 7 sowie min-
destens eine Aufgabe aus dem Handlungsfeld des Ab-
satzes 2 Nr. 8 bearbeiten. Er ist durch eine mindliche
Prifung zu erganzen, wenn dieser flir das Bestehen der
Priifung von Bedeutung ist. Im Falle einer ungeniligenden
Gesamtleistung im schriftlichen Teil der Priifung besteht
diese Méglichkeit nicht. Die Erganzungsprufung soll je
Priifling nicht l&nger als 30 Minuten dauern.

§7

Anrechnung
anderer Priifungsleistungen

(1) Auf Antrag kann die zustandige Stelle den Prifling
von der Ablegung einzelner Prifungsleistungen gemaB
§ 4 Abs. 3 und § 5 Abs. 3 befreien, wenn in den letzten
finf Jahren vor Antragstellung vor einer zusténdigen
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Stelle, einer offentlichen oder staatlich anerkannten
Bildungseinrichtung oder vor einem staatlichen Pri-
fungsausschuss eine Priifung mit Erfolg abgelegt wurde,
die den Anforderungen der entsprechenden Priifungs-
inhalte nach dieser Verordnung entspricht. Eine Freistel-
lung vom Arbeitsprojekt geméaB § 4 Abs. 4 und von der
Situationsaufgabe gemaB § 5 Abs. 4 ist nicht zulassig.

(2) Von der Priifung im Teil ,,Berufsausbildung und Mit-
arbeiterfihrung” ist der Prifling auf Antrag von der
zustandigen Stelle freizustellen, wenn er eine auf Grund
des Berufsbildungsgesetzes oder der Handwerksord-
nung geregelte Prifung bestanden hat, deren Inhalt den
in den §§ 2 und 3 der Ausbilder-Eignungsverordnung
nach dem Berufsbildungsgesetz genannten Anforderun-
gen entspricht. Wer eine sonstige staatliche, staatlich
anerkannte oder von einer &ffentlich-rechtlichen Koérper-
schaft abgenommene Priifung bestanden hat, deren
inhalt den in den §§ 2 und 3 der Ausbilder-Eignungsver-
ordnung genannten Anforderungen entspricht, kann auf
Antrag von der zusténdigen Stelle von der Priifung im Teil
~Berufsausbildung und Mitarbeiterfihrung” befreit
werden.

§8

Bewerten der Priifungsleistungen
und Bestehen der Meisterpriifung

(1) Die drei Prifungsteile sind gesondert zu bewerten.
Fur den Teil ,Hauswirtschaftliche Versorgungs- und
Betreuungsleistungen” ist eine Note als arithmetisches
Mittel aus den Bewertungen der Leistungen in der Pri-
fung geman § 4 Abs. 4 und in der Prifung gemaB § 4
Abs. 5 zu bilden; dabei hat die Note in der Priifung geman
§ 4 Abs. 4 das doppelte Gewicht. Flr den Teil ,Betriebs-
und Unternehmensfihrung” ist eine Note als arithmeti-
sches Mittel aus den Bewertungen der Leistungen in der
Priifung geméaB § 5 Abs. 4 und in der Priifung gemaB § 5
Abs. 5 zu bilden; dabei hat die Note in der Prifung gemaB
§ 5 Abs. 4 das doppelte Gewicht. Flr den Teil ,,Berufs-
ausbildung und Mitarbeiterfiinrung” ist eine Note als
arithmetisches Mittel aus der Bewertung der Leistungen
in der Priifung nach § 6 Abs. 4 und in der Priifung nach
§ 6 Abs. 5 zu bilden; dabei hat die Note in der Prifung
nach § 6 Abs. 4 das doppelte Gewicht.

(2) Uber die Gesamtleistung in der Priifung ist eine
Note zu bilden; sie ist als arithmetisches Mittel aus den
Noten flir die einzelnen Prifungsteile zu errechnen.

(3) Die Prufung ist bestanden, wenn der Prifling in
jedem Prifungsteil mindestens die Note ,ausreichend®
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erzielt hat. Sie ist nicht bestanden, wenn in der gesamten
Prifung mindestens eine der Leistungen in den Prifun-
gen gemaB Absatz 1 mit ,ungeniigend” oder mehr als
eine dieser Leistungen mit ,mangelhaft” benotet worden
ist.

§9
Wiederholung der Meisterpriifung

(1) Eine Meisterpriifung, die nicht bestanden ist, kann
zweimal wiederholt werden.

(2) In der Wiederholungspriifung ist der Prifling auf
Antrag von den Priifungsleistungen in den einzelnen Prii-
fungen geméB § 8 Abs. 1 und von Prilfungsteilen zu
befreien, wenn seine Leistungen darin in einer vorange-
gangenen Priifung mindestens mit der Note ,ausrei-
chend” bewertet worden sind und er sich innerhalb von
zwei Jahren, gerechnet vom Tage der Beendigung der
nicht bestandenen Prifung an, zur Wiederholungspri-
fung anmeldet.

§10
Ubergangsvorschrift

(1) Die bei Inkrafttreten dieser Verordnung begonne-
nen Prifungsverfahren sind nach den bisherigen Vor-
schriften zu Ende zu flhren.

(2) Prifungsteilnehmer, die die Priifung nach den bis
zum Inkrafttreten dieser Verordnung geltenden Vorschrif-
ten nicht bestanden haben und sich innerhalb von zwei
Jahren ab dem Tag des Inkrafttretens dieser Verordnung
zu einer Wiederholungspriifung anmelden, koénnen die
Wiederholungsprifung nach den bisherigen Vorschriften
ablegen.

§11
Inkrafttreten, AuBerkrafttreten

Diese Verordnung tritt am 1. November 2005 in Kraft.
Gleichzeitig treten die Verordnung Uber die Anforderun-
gen in der Meisterpriifung in der Hauswirtschaft (Teilbe-
reich stadtische Hauswirtschaft) in der Fassung der
Bekanntmachung vom 26. Méarz 1992 (BGBI. | S. 737),
geéndert durch die Verordnung vom 28. Januar 2000
(BGBI. 1 S. 81), und die Verordnung lber die Anforderun-
gen in der Meisterpriifung flr den Beruf Hauswirtschaf-
ter/Hauswirtschafterin (Teilbereich l&ndliche Hauswirt-
schaft) vom 27. Mai 1994 (BGBI. I S. 1199), geéndert
durch Artikel 8 der Verordnung vom 20. Dezember 2000
(BGBI.1S.2020, 2001 | S. 165, 2262), auBer Kraft.

Die Bundesministerin
fir Verbraucherschutz, Erndhrung und Landwirtschaft
Renate Kiinast

Der Bundesminister
far Wirtschaft und Arbeit
Wolfgang Clement
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