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VORWORT

Mit Einflihrung dieses Lehrplans bestimmen nun,
wie in der Fachschule seit einigen Jahren erfolg-
reich umgesetzt, auch in den Bildungsgangen der
Meisterschule Lernmodule die Struktur rheinland-
pfalzischer Lehrplane fiir die berufliche Weiterbil-
dung zur Meisterin oder zum Meister.

Der damit verbundene Wandel von einer fachsys-
tematischen zur handlungssystematischen Struk-
tur vollzieht sich vor dem Hintergrund verdnderter
Arbeitsstrukturen in den Betrieben. Erfolgreiche
berufliche Tatigkeit erfordert hohe Flexibilitdt und
eigenverantwortliches Arbeiten im Sinne gestie-
gener Qualitatsanforderungen.
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Wesentliches Merkmal der neuen Meisterschul-
Lehrplane ist die Auswahl und Ausrichtung unter-
richtlicher Themen und der damit verbundenen
Kompetenzen nicht mehr an wissenschaftlichen
Disziplinen bzw. Teildisziplinen, sondern an beruf-
lichen Handlungsfeldern. Damit wird der Wandel
von der Wissensvermittlung zur Kompetenzforde-
rung deutlich. Ziel modularisierter Lehrplane ist,
die Kompetenzen der Meisterschiilerinnen und
Meisterschdler nicht nur in ihrem beruflichen
Umfeld, sondern auch in ihrer privaten Lebens-
fihrung nachhaltig zu fordern. Dieser Paradig-
menwechsel begann mit der Einflihrung von
Lernfeldern in der Berufsschule und wird nun
folgerichtig auch in der Héherqualifizierung zur
Meisterin oder zum Meister weitergefiihrt. Die
Berufsbilder fiir die Meisterpriifung haben in den
unterschiedlichen Handwerken diesen Wechsel
bereits vollzogen.

Die neuen Lehrpldne fir die Meisterschule zeich-
nen sich bewusst durch eine grof3e Gestaltungs-
offenheit aus. Sie erlaubt es, flexibel auf Anderun-
gen und Weiterentwicklungen im Handwerk zu
reagieren und besondere Interessen und Stérken
der Schiilerinnen und Schiiler zu beriicksichtigen.
Um diesem Anspruch Rechnung zu tragen, wurde
der vorliegende Lehrplan kompetenzorientiert
und als offenes Curriculum gestaltet. Den Bil-
dungsgangkonferenzen obliegt nun die besondere
Verantwortung, in dem zu erstellenden Jahresar-
beitsplan die notwendige Koordination der Inhalte
einzelner Lernbereiche sowie die Realisierung
handlungsorientierter Lehr- und Lernkonzepte zu
gewadhrleisten.
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Allen, die an der Erarbeitung des Lehrplans mit-
gewirkt haben, sei an dieser Stelle herzlich ge-
dankt. Besonderer Dank gilt den Mitgliedern der
Lehrplankommission, die sich mit tatkraftiger
Unterstlitzung des Padagogischen Landesinstituts
mutig auf dieses curriculare Gestaltungsprinzip
bei ihrer Arbeit eingelassen haben. Ich bin (iber-
zeugt, dass der Lehrplan ein wichtiges Instrumen-
tarium ist, die Qualitat des Unterrichts weiter

zu steigern und Lernsituationen attraktiv und
erwachsenengerecht zu gestalten.

Dovas Wres:

Doris Ahnen
Ministerin fur Bildung, Wissenschaft, Weiterbildung
und Kultur
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1VORGABEN FUR DIE LEHRPLANARBEIT

11 Rechtliche Rahmenbedingungen

Grundlage fiir diesen Lehrplan bildet die Meister-
schulverordnung vom 19.02.2009 (GVBL 2009,
S.105) in ihrer letzten Fassung.

Die Fachschule bereitet auf die Teilnahme an der
Meisterpriifung vor.

Aufnahmevoraussetzungen fiir den Bildungsgang
sind

1. das Abschlusszeugnis der Berufsschule, soweit
die Pflicht zum Berufsschulbesuch bestand und

2. a) eine erfolgreich abgelegte Gesellenpriifung
oder eine der Gesellenpriifung gleichgestellte Prii-
fung oder

b) die erfolgreich abgelegte Facharbeiterpriifung
vor einem Priifungsausschuss der Industrie- und
Handelskammer und

Meisterschule fiir Handwerker, Fachrichtung Friseur-Handwerk

3. eine mindestens halbjahrige Tatigkeit als Ge-
selle oder Facharbeiter oder eine der Gesellen-
tatigkeit gleichwertige Tatigkeit in dem Hand-
werk, in dem die Meisterpriifung abgelegt werden
soll, wobei bei Bildungsgangen in Vollzeitform
diese Tatigkeit bei der Aufnahme in den Bildungs-
gang abgeschlossen sein muss, bei Bildungsgan-
gen in Teilzeitform diese Tatigkeit wahrend des
Schulbesuchs erfolgen kann.

Ausnahmen sind zuldssig, sofern ein gleichwerti-
ger Bildungsstand und beruflicher Werdegang
nachgewiesen werden. Uber eine Ausnahme ent-
scheidet die Schulleiterin oder der Schulleiter.
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1.2 Zeitliche Rahmenbedingungen

Stundentafel

Unterrichtsmodule Gesamtstunden

A Pflichtmodule
I. Fachpraktischer Unterricht
1. Ausfiihren von Kundenauftragen 480

Il. Fachtheoretischer Unterricht

2. Planen und Gestalten von Friseurdienstleistungen 480
3. Abwickeln von Auftragen 80
4. Organisieren des Betriebes 40

I1l. Wirtschaftlicher und rechtlicher Unterricht
5. Wettbewerbsfahigkeit von Unternehmen beurteilen 120

6. Griindungs- und Ubernahmeaktivitaten vorbereiten, 80
durchfiihren und bewerten

7. Unternehmensfiihrungsstrategien entwickeln 80

IV. Berufs- und arbeitspadagogischer Unterricht

8. Berufs- und Arbeitspadagogik 120
Pflichtstunden 1480
B Wahlmodule 80

In den ausgewiesenen Zeitansatzen fiir die Lernmodule sind die Zeiten fiir den padagogischen Freiraum und die Leistungsfest-
stellung enthalten.

Im padagogischen Freiraum kdnnen z. B. Schiilerinteressen aufgegriffen, Probleme vertieft oder aktuelle wirtschaftliche, poli-
tische, gesellschaftliche, 6kologische, technische u. a. Themen, die im weiteren Zusammenhang mit dem Bildungsgang stehen,
thematisiert werden.
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1.3 Curriculare Rahmenbedingungen

Die in den einzelnen Lernmodulen ausgewiesenen
Kompetenzen und Inhalte sind verbindlich. Dabei
wird auf das Ausweisen umfangreicher Lerninhalte
bewusst verzichtet. Eine verstarkte Ausweitung
handlungs- und problemorientierter Lehr-Lern-
Konzepte wurde hierdurch haufig verhindert. Die
angestrebte berufliche Handlungskompetenz ist
nicht durch ein lineares Abarbeiten des Lehr-
stoffes zu erreichen, sondern es gilt, die fachlich
relevanten Probleme und Inhaltsstrukturen in
einen durchgangigen situativen Kontext zu stellen
und aus diesem heraus mit den Lernenden zu
erarbeiten und zu systematisieren.

Als Planungshilfe fiir die notwendige Koordina-
tion der Inhalte einzelner Lernmodule zur Unter-
richtsgestaltung ist ein Jahresarbeitsplan zu er-
stellen. Fiir den Arbeitsplan ist es notwendig, dass
sich die Lehrkrafte zu einem Team zusammen-
schliefen und sich in ihrer Vorgehensweise sowie
in der Festlegung von Schwerpunkten fir die
Forderung lernmoduliibergreifender Kompeten-
zen gemeinsam abstimmen.

Durch die gro[3ere Selbststandigkeit und die weit-
reichendere Eigenverantwortung von Bildungs-
gangen, z. B. der Fachschulen, wird die Entwick-
lung der gesamten Schule deutlich gestarkt.

Meisterschule fiir Handwerker, Fachrichtung Friseur-Handwerk

Aufgabe von Lehrerinnen und Lehrern ist es, die
curricularen Vorgaben des Lehrplans in Bezug
auf den Bildungsauftrag der Fachschulen unter
Berticksichtigung schulischer bzw. regionaler
Besonderheiten zu konkretisieren und in Un-
terricht umzusetzen. Die damit verbundene
umfassende curriculare Planungsarbeit sowie

die Realisierung des handlungsorientierten Lehr-
Lernkonzepts erfordern die Weiterentwicklung
bisheriger Unterrichtsstrategien und die Doku-
mentation von Absprachen im Bildungsgangteam
in einem Jahresarbeitsplan, der die Ziele bei der
Umsetzung dieses Lehrplans in einen kompe-
tenzorientierten Unterricht transparent macht
sowie die Verantwortlichkeiten im Bildungsgang-
team bei diesem Umsetzungsprozess aufzeigt.

Der Lehrplan soll die Voraussetzungen schaf-
fen, die Ziele des Unterrichts auf Erkenntnisge-
winnung und Handlungsfdhigkeit in komple-
xen sowie realitdtsnahen Problemstellungen
auszurichten. In diesen Problemstellungen

soll soweit wie moglich die Erfahrungswelt
der Lernenden berlcksichtigt werden.
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2 LEITLINIEN DES BILDUNGSGANGES

2.1 Lernpsychologische Grundlagen

Sowohl in Schule als auch in vielen Bereichen des
Alltags und der Arbeitswelt ist zu beobachten,
dass das im Unterricht erworbene Wissen zur Be-
waltigung der zunehmend komplexen Aufgaben
oft nicht ausreichend zur Anwendung gebracht
werden kann.

Eine mogliche Erklarung dafiir ist, dass die Lernen-
den oftmals tiber ,trdges Wissen" in Form von
Tatsachenwissen verfuigen, dass in dieser Form
offensichtlich nicht anschluss- und anwendungs-
fahig ist.

Die Berticksichtigung der Anwendbarkeit setzt
einen umfassenderen Wissensbegriff voraus, der
die verschiedenen Bereiche

m Wissen Uber Sachverhalte (deklaratives Wissen),

m Wissen, auf dem Fertigkeiten beruhen (proze-
durales Wissen),

m ProblemlGsestrategien (strategisches Wissen)
und

m Wissen, das der Steuerung und Kontrolle von
Lern- und Denkprozessen zugrunde liegt (meta-
kognitives Wissen)

vereint.

Dariber hinaus ist aus der Lernpsychologie be-
kannt, dass Wissen kein objektiver, transportierba-
rer Gegenstand, sondern vielmehr das Ergebnis in-
dividueller Kognitver Prozesse der Lernenden ist.

Ebenfalls belegt ist die grof3e Bedeutung von Mo-
tivation und Emotion fuir den Lernprozess.

Diesem Lehrplan liegt daher ein Verstandnis von

Lernen als aktivem, selbstgesteuertem, konstruk-
tivem und sozialem Prozess des Wissenserwerbs

zugrunde, der in moglichst praxisnahen Situatio-
nen eingebettet ist.

Aus diesem Grundverstandnis ergeben sich die im
Folgenden dargestellten Ansatzpunkte zur Forde-
rung von Lernprozessen:

m Motivation, Interesse und aktive Beteiligung
der Lernenden sind Voraussetzung fiir den
Erwerb neuen Wissens.

m Wissenserwerb unterliegt stets einer gewissen
Steuerung und Kontrolle durch den Lernenden;
das Ausmaf3 dieser Selbststeuerung und Selbst-
kontrolle kann allerdings je nach Lernsituation
und Lernumgebung variieren.

m Die verschiedenen Bereiche des Wissens kon-
nen nur erworben und letztlich auch genutzt
werden, wenn sie vor dem Hintergrund indivi-
dueller Erfahrungen interpretiert werden und
bestehende Wissensstrukturen erweitern oder
verandern.

m Wissen ist sowohl das Resultat eines indivi-
duellen Kognitven Prozesses als auch sozialer
Aushandlungsprozesse. Damit kommt dem
Wissenserwerb in kooperativen Situationen
sowie den soziokulturellen Einfliissen auf den
Lernprozess eine nicht zu unterschatzende Be-
deutung zu.

m Wissen weist stets kontextuelle Bezlige auf; der
Erwerb von Wissen ist daher an einen spezifi-
schen Kontext gebunden und somit situativ.
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2.2 Kompetenzen

Um das Bildungsziel berufliche Handlungskompe-
tenz zu erreichen, missen die Lernenden lber
Kompetenzen in Form von Wissen und Kénnen
sowie der Fahigkeit zur Kontrolle und Steuerung
der zugrunde liegenden Lern- und Denkprozesse
verfligen. Diese versetzen sie in die Lage, neue, un-
erwartete und zunehmend komplexer werdende
berufliche Situationen erfolgreich zu bewaltigen.
In diesem Zusammenhang wird Handlungskom-
petenz nicht als Summe von Fach-, Methoden-,
Sozial- und Lernkompetenz ausgewiesen. Die
Kompetenzen lassen sich in individuellen und in
gruppenbezogenen Lernprozessen entwickeln.
Unterricht hat das Problem zu l&sen, wie vorhan-
dene Kompetenzen effizient geférdert und neue
Kompetenzen angestrebt werden. Unter Kompe-
tenzen werden in diesem Lehrplan die bei Lernen-
den vorhandenen oder erlernbaren kognitiven
Fahigkeiten und Fertigkeiten verstanden, die er-
forderlich sind, um bestimmte Probleme zu l6sen
und die damit verbundenen motivationalen, voli-
tionalen' und sozialen Bereitschaften und Fahig-
keiten, die Problemldsungen in variablen Situ-
ationen erfolgreich und verantwortungsvoll nut-
zen zu kdnnen.

Als Begriindung der Auswahl dieser Definition

von Kompetenz sind vor allem vier Merkmale ent-
scheidend:

1 Vom Willen her bestimmt.

Meisterschule fiir Handwerker, Fachrichtung Friseur-Handwerk

m Kompetenzen sind funktional definiert, d. h.,
Indikator einer Kompetenz ist die erfolgreiche
Bewaltigung bestimmter Anforderungen.

m Der Begriff der Kompetenz ist fir kognitive Fa-
higkeiten, Fertigkeiten, Handlungen usw. be-
legt. Motivationale Orientierungen sind
davon getrennt zu erfassen.

m Kompetenzen sind prinzipiell bereichsspezifisch
begrenzt, d. h. stets kontext- und situationsbe-
zogen zu bewerten.

m Kompetenzen sind als Dispositionen verstan-
den und damit als begrenzt verallgemeinerbar.
Das heif3t, die erfasste Kompetenz geht tber
die Erfassung einer einzelnen konkreten
Leistung hinaus.

Kompetenzen werden in diesem Sinne immer als
Verbindung von Inhalten einerseits und Operatio-
nen oder ,Tatigkeiten" an bzw. mit diesen Inhalten
andererseits verstanden.
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2.3 Uberlegungen zur Unterrichtsgestaltung

Ein auf Orientierungs-, Erkenntnis- und Handlungs-
fahigkeit zielender Unterricht kann nicht nur aus
Lehr-Lernsituationen bestehen, in denen moglichst
effektiv umfassendes Detailwissen fachsystema-
tisch, zeitokonomisch und unabhangig von beruf-
lichen Handlungsablaufen vermittelt wird. Unter-
richt muss auch nicht zwangslaufig von einfachen
zu komplexen Inhalten strukturiert werden und -
vermeintlich im Interesse der Lernenden - auf ein-
deutige richtige oder falsche Lésungen angelegt
sein.

Wissen wurde bisher in aller Regel mit einer ge-
wissen sachlogischen Systematik vermittelt und
erworben. Lange Zeit galt es als unumstritten,
dass die auf diese Weise aufgebauten schulischen
Kenntnisse auch im alltaglichen oder beruflichen
Leben genutzt werden kénnen. Inzwischen gibt es
daran gravierende Zweifel. Systematisch erworbe-
nes Wissen ist anders strukturiert, anders organi-
siert und anders abrufbar als es die meisten prak-
tischen Anwendungssituationen erfordern. Prinzi-
piell verfligbares Wissen bleibt deshalb bei der Lo-
sung von Problemen oft ungenutzt. Dieser Lehr-
plan geht deshalb davon aus, dass Lernen sowohl
sachsystematisch als auch situiert erfolgen muss.
Daher bedarf es im Unterricht von Anfang an einer
Nutzung des erworbenen Wissens in lebensnahen,
fachiibergreifenden, beruflichen und sozialen
sowie problemorientierten Zusammenhangen.

Ausgangspunkt bei der Ausarbeitung entsprechen-
der Lernsituationen sind die angestrebten Kompe-
tenzen. Erst danach stellt sich die Frage nach den
Inhalten. Das heif3t, die Inhalte folgen den Kom-
petenzen. Um Missverstandnissen vorzubeugen:
Die fachsystematischen Unterrichtsanteile bleiben
auch in Zukunft relevant, jedoch in einem redu-

zierten und auf die jeweilige Zielsetzung ausge-

richteten Umfang. Sie dienen den Lernenden als
notwendiges Orientierungs- und Erschlie3ungs-
wissen zur erfolgreichen Bearbeitung beruflicher
Anforderungen.

Verwirklichen lassen sich diese Ansdtze in einem
problemorientierten Unterricht. In ihm werden
moglichst authentische Ereignisse oder Situatio-
nen in den Mittelpunkt gestellt, die die personli-
che Lebens- und Erfahrungswelt von Lernenden
berlicksichtigen. Bei der Ausarbeitung entspre-
chender Lernsituationen ist besonders darauf zu
achten, dass sie an die Situation der Lerngruppe
angepasst sind und die Lernenden weder (iber-
noch unterfordern, um sie zunehmend an Selbst-
tatigkeit und selbstgesteuertes Lernen heranzu-
flihren. Insbesondere profitieren hiervon Schiile-
rinnen und Schiiler mit erh6htem Férderbedarf.

Vor diesem Hintergrund sollte sich ein kompe-
tenzorientierter Unterricht an nachfolgenden
Kriterien orientieren:

m Moglichst reale Probleme und authentische
Lernsituationen mit einer der jeweiligen Klasse
entsprechenden Komplexitdt

m Ermdglichen von selbstgesteuertem Lernen un-
ter zunehmend aktiver Beteiligung der Lernenden

m Kooperatives Lernen mit arbeitsteiliger Anfor-
derungsstruktur und individueller Verantwort-
lichkeit

m Einplanen von Lernhilfe (Instruktion), Unter-
stitzung und Hilfestellung, um Demotivation
durch Uberforderung zu vermeiden
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2.4 Tatigkeits- und Anforderungsprofil

Friseurmeisterinnen/Friseurmeister (ibernehmen
Fach- und Fiihrungsaufgaben, vor allem bei Pflege
und Schnitt der Haare bzw. bei der Gestaltung
von Damen- und Herrenfrisuren. Sie arbeiten
hauptsachlich in Fachbetrieben des Friseurhand-
werks und gegebenenfalls in Kosmetiksalons. Wei-
tere Beschaftigungsmoglichkeiten bieten sich Fri-
seurmeisterinnen und Friseurmeistern in Masken-
abteilungen von Theatern und Filmstudios.

Als Flihrungskrafte koordinieren sie die Arbeitsab-
laufe, leiten Fachkrafte an und verteilen die Arbeits-
aufgaben an einzelne Fachkrafte. Darliber hinaus
beraten sie Kunden bei der Wahl einer typgerechten,
modischen Frisur, schneiden, formen und farben
Kopf- und Barthaare und fiihren kosmetische Be-
handlungen durch. Als Ansprechpartner fir die
Kunden sorgen sie fiir eine termin- und fachge-
rechte Erledigung ihrer Auftrage und deren Ab-
rechnung. Des weiteren beraten sie die Kunden
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hinsichtlich kiinstlicher Haarteile und fertigen die-
se zum Teil auch selbst an. Auf3erdem nehmen sie
kaufmannische und verwaltende Aufgaben wahr:
Sie verhandeln z.B. mit Lieferanten, kalkulieren
Angebote und erledigen den betriebsbezogenen
Schriftverkehr. Sie erledigen den Einkauf der im
Salon eingesetzten Produkte und sind fur den
rationellen Einsatz der Materialien verantwortlich

Sofern sie als Selbststandige einen Frisiersalon lei-
ten, entwickeln sie die betrieblichen Grundsatze,
bestimmen Art und Umfang der Investitionen,
kontrollieren den wirtschaftlichen Erfolg des Be-
triebes und sind fiir die Personalauswahl sowie fiir
die Ausbildung der Auszubildenden verantwort-
lich. Bei ihrer Tatigkeit als Ausbilderin und Aus-
bilder beachten sie die einschlagigen rechtlichen
Regelungen und padagogischen Grundsatze.
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2.5 Struktur des Bildungsganges

Der Unterricht in der Fachschule ist nach Lernmo-
dulen gegliedert. Lernmodule sind thematisch ab-
gegrenzte Einheiten; sie orientieren sich an kon-
kreten beruflichen Aufgabenstellungen und Hand-
lungsfeldern sowie an betrieblichen Prozzessen
und deren Organisationsstrukturen.

Die Lernmodule sind offen formuliert und erfor-
dern Flexibilitat in ihrer Umsetzung in Unterricht,
der soweit wie moglich in Projekten realisiert wer-
den soll. Die offene Formulierung im Zusammen-
hang mit dem Wahlpflichtmodul ermdglicht der
jeweiligen Schule, ein eigenstandiges Profil zu
entwickeln.

Die Ziele der Lernmodule sind nur dann erreicht,
wenn sie in Verbindung mit den entsprechenden
Methoden- und Sozialkompetenzen vermittelt
werden.
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3 KONZEPTION DER LERNMODULE

Der Bildungsgang Friseurmeisterin/Friseurmeister
hat das Ziel Fachkrafte zu spezialisieren, die befa-
higt sind, einen Handwerksbetrieb selbststandig
zu fiihren, Leitungsaufgaben in den Bereichen Ge-
staltung und Technik, Betriebswirtschaft, Perso-
nalfihrung und Entwicklung wahrzunehmen, die
Ausbildung durchzufiihren sowie ihre berufliche
Handlungskompetenz selbststandig umzusetzen
und an neue Bedarfslagen in diesen Bereichen an-
zupassen. Qualitdtsmanagement ist Grundlage
der Organisation moderner betrieblicher Ablaufe.
Dadurch wird es zum durchgdngigen Prinzip aller
Lernmodule.

Bei der Umsetzung des Lehrplans sind diejenigen
Unterrichtsmethoden bevorzugt anzuwenden, die
die Eigeninitiative und Selbststandigkeit von Lern-
prozessen fordern. Ausgangspunkt des handlungs-
orientierten Lernens sind daher meist komplexe,
mehrdimensionale Aufgaben bzw. Problemstel-
lungen. Die Lernmodule bieten durch ihre thema-
tische Abgrenzung und ihre Ausrichtung auf be-
triebliche Gegebenheiten den Lernenden soweit
als moglich (und sinnvoll) an, sich mit realen Be-
rufssituationen auseinanderzusetzen. Die Ausein-
andersetzung mit moglichst realen Handlungssi-
tuationen erfordert sowohl selbststandiges Arbei-
ten als auch die Fahigkeit zur Teamarbeit.

Die projektorientierte Arbeitsweise ist deshalb die
favorisierte Methode der Umsetzung der Lernmo-
dule in Unterricht. Diese Methode gewahrleistet
in besonderem Ma(3e mehrdimensionales Arbei-
ten, die Verkniipfung von Theorie und Praxis und
das Arbeiten im Team. Das bedeutet aber nicht,
dass bei projektorientierter Vorgehensweise
grundsatzlich ,fachunsystematisch” gearbeitet
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wird, sondern, dass je nach Bedarf, d. h., soweit es
der jeweilige Stand der projektorientierten Arbeits-
weise erfordert, fachsystematische Kenntnisse
und Fahigkeiten zu erarbeiten sind. In diesem Zu-
sammenhang und vor dem Hintergrund der offe-
nen Formulierung der Lernmodule ist es zwingend
erforderlich, dass alle im Bildungsgang Unterrich-
tenden bei der Erstellung des Arbeitsplanes sich
sehr intensiv mit den gegebenenfalls erforderli-
chen fachsystematischen Bedurfnissen auseinan-
dersetzen und diese festlegen. In diesem unmit-
telbaren Zusammenhang steht die Festlegung
der Reihenfolge der Lernmodule.

Der Unterricht sollte so angelegt werden, dass der
Bezug zur Praxis unmittelbar erkennbar wird und
dass er zu fundierten Fach-, Methoden- und So-
zialkompetenzen, entsprechend den beruflichen
Anforderungen, fithrt. Methoden- und Sozialkom-
petenzen werden im Lehrplan als lernmoduliiber-
greifende Kompetenzen gekennzeichnet. Fach-
kompetenzen sind als modulspezifische Kompe-
tenzen ausgewiesen.

Bei der Umsetzung der fachrichtungs- und schwer-
punktbezogenen Lernmodule sind Elemente der
fachrichtungsiibergreifenden Lernmodule soweit
als moglich aufzugreifen und anzuwenden, d. h.,
Prasentieren von Arbeitsergebnissen, Referieren
zu vorgegebenen Themen bzw. zu Themen aus
dem beruflichen Erfahrungsbereich der Fachschii-
lerinnen und Fachschiiler, Berticksichtigung von
Qualitatsmanagementgesichtspunkten, Mode-
rieren von Teams und Prasentationen, Bearbeiten
von Projekten unter Gesichtspunkten des Projekt-
managements.
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FACHPRAKTISCHER UNTERRICHT

Lernmodul 1: Ausfiihren von Kundenauftragen Zeitrichtwert:
480 Stunden

Kompetenzen

Kundenwiinsche ermitteln und Kunden typ- und situationsgerecht beraten. Haarschnitte, Frisuren
und Make-up unter Einsatz geeigneter Hilfsmittel fachgerecht ausfiihren.

Haar und Haut im Hinblick auf Moglichkeiten der kosmetischen Behandlung untersuchen und beur-
teilen, entsprechende Behandlungsplane aufstellen sowie pflegende kosmetische Maf3nahmen
durchfihren.

Haarfarbverdandernde sowie haarstrukturverandernde Maf3nahmen kundenorientiert durchfiihren.

Durchfiihrung der Haarreinigung und -pflege, der Haarfarb- und Haarstrukturverdnderung sowie
Haarschnitte kontrollieren und Giberwachen.

Haarvollersatz und -teilersatz anpassen, reparieren, reinigen, pflegen, farben, in seiner Struktur
verandern, einschneiden und frisieren sowie Methoden der Haarerganzung, -auffillung und
-verlangerung anwenden.

Dekorative Kosmetik einschlief3lich Haarentfernung und Gestaltung der Wimpern vornehmen.
Hand- und Nagelpflege sowie Nagelgestaltung durchfihren.

Inhaltliche Orientierung
Schneidetechniken
Dauerwelltechniken

Farbtechniken

Massagetechniken

Anlassbezogene Make-ups

Farben- und Formenlehre, Stilkunde
Kulturelle und modische Einfliisse
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FACHTHEORETISCHER UNTERRICHT

Lernmodul 2: Planen und Gestalten von Friseurdienstleistungen Zeitrichtwert:
480 Stunden

Kompetenzen

Kundenwiinsche ermitteln, Haar und Haut der Kunden beurteilen und unter sachgerechtem Einsatz
unterschiedlicher Produkte Haarschnitte, Frisuren und kosmetische Behandlungen planen.

Frisuren und Make-up entwerfen, dabei Farben- und Formenlehre sowie kundenindividuelle, gesell-
schaftliche, kulturelle und modische Einflisse beriicksichtigen.

Wirkungsweise und Inhaltsstoffe unterschiedlicher Produkte beschreiben und die Auswahl fir
den jeweiligen Kunden begriinden.

Haarschneidetechniken, haarfarbende und haarstrukturverdandernde Maf3nahmen kundenorientiert
bewerten und begriindet auswahlen.

Methoden der Haarpflege und der Frisurengestaltung aufzeigen und unterschiedliche Anwendungen
begriinden.

Pflegende und dekorative kosmetische Maf3nahmen kundengerecht auswahlen.
Methoden der Nagelpflege und dekorativen Nagelgestaltung kundenorientiert auswahlen.
Moglichkeiten fiir Haarersatz individuell beurteilen und bewerten.

Anforderungen des Unfall-, Arbeits-, Gesundheits- und Umweltschutzes berticksichtigen und diesbe-
zligliche Vorschriften anwenden.

Inhaltliche Orientierung

Beratungs- und Gesprachstechniken
Beurteilungs-, Arbeits- und Pflegepldne
Farben- und Formenlehre

Inhaltsstoffe
Biologische Grundlagen
TRGS
As
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FACHTHEORETISCHER UNTERRICHT

Lernmodul 3: Abwickeln von Auftrégen Zeitrichtwert:
80 Stunden

Kompetenzen

Betriebliche Kosten fiir Dienstleistungen unter Beriicksichtigung von Auslastung und
Marktsituation ermitteln.

Preise fur Dienstleistungen und Handelswaren kalkulieren und festlegen.

Betriebsabldufe unter Berticksichtigung von Nachfrage, Personalsituation und Arbeitszeit-
modellen planen und steuern.

Geeignetes Material und berufstypische Gerate beschaffen und effektiv einsetzen.

Rechnungen erstellen und den Zahlungseingang kontrollieren. Bei Stérungen in der Vertrags-
erfullung situationsaddquate Maf3nahmen ergreifen.

Inhaltliche Orientierung
Materialkostenermittlung

Lohn- und Gemeinkostenermittlung
Stundenverrechnungssatz

Arbeitszeit-, Personal- und Geratebedarf
Leistungsbeschreibung
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FACHTHEORETISCHER UNTERRICHT

Lernmodul 4: Organisieren des Betriebes

Kompetenzen
Betriebliches Qualitdtsmanagement planen und anwenden.

Informations- und Kommunikationssysteme in Bezug auf ihre betrieb-
liche Einsatzmdglichkeiten auswahlen und einsetzen.

Erscheinungsbild, Starken und Schwachen eines Salons analysieren.

Inhaltliche Orientierung

Office (Textverarbeitung und Tabellenkalkulation)
Kassensysteme

Statistiken (Bundesverband Friseure)

Qualitatssicherung

Meisterschule fir Handwerker, Fachrichtung Friseur-Handwerk

Zeitrichtwert:
40 Stunden
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WIRTSCHAFTLICHER UND RECHTLICHER
UNTERRICHT

Lernmodul 5: Wettbewerbsfahigkeit von Unternehmen Zeitrichtwert:
beurteilen 120 Stunden

Kompetenzen
Unternehmensziele und Zielbeziehungen analysieren und ein Unternehmenszielsystem erstellen.
Unternehmenskultur und -image gestalten sowie intern und extern kommunizieren.

Starken, Schwachen, Chancen und Risiken eines Unternehmens am Absatzmarkt analysieren.
Erfolgspotenziale identifizieren. Unternehmensstrategien planen und umsetzen.

Informationen aus dem Rechnungswesen, insbesondere aus Bilanz sowie Gewinn- und Verlust-
rechnung zur Analyse von Starken und Schwéchen eines Unternehmens nutzen.

Mit Informationen aus dem internen und externen Rechnungswesen Entscheidungen
vorbereiten und treffen.

Rechtsvorschriften insbesondere des Gewerbe- und Handwerksrechts sowie des Handels- und
Wettbewerbsrechts bei der Festlegung von Unternehmenszielen und -konzepten anwenden.

Inhaltliche Orientierung
Auf die Ausweisung von Inhalten wird in diesem Lernmodul bewusst verzichtet.
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WIRTSCHAFTLICHER UND RECHTLICHER
UNTERRICHT

Lernmodul 6: Griindungs- und Ubernahmeaktivitéten vor- Zeitrichtwert:
bereiten, durchfiihren und bewerten 80 Stunden

Kompetenzen

Personale und fachliche Kompetenzen fiir den Erfolg beruflicher Selbstandigkeit reflektieren
und entwickeln.

Wirtschaftliche, gesellschaftliche und kulturelle Bedeutung des Handwerks in der Gesamt-
wirtschaft analysieren und kommunizieren. Nutzen von Mitgliedschaften in Handwerks-
organisationen bewerten und diese gegebenenfalls begriinden.

Beratungsdienstleistungen, Férder- und Unterstiitzungsleistungen bei Griindung und Ubernahme
eines Unternehmens bewerten und zielfiihrend in Anspruch nehmen.

Entscheidungen zu Standort, Betriebsgro[3e, Personalbedarf sowie zur Einrichtung und Aus-
stattung eines Unternehmens treffen.

Marketingkonzept zur Markteinflihrung auf der Grundlage einer Marktanalyse entwickeln und
umsetzen. Kundennutzen und Alleinstellungsmerkmale formulieren und kommunizieren.
Investitionsplan und Finanzierungskonzept aufstellen. Rentabilitatsvorschau erstellen und
Liquiditat planen. Finanzierungsgesprache fiihren.

Mégliche Rechtsformen aus einem Unternehmenskonzept ableiten, eine geeignete Rechtsform
auswahlen und Gesellschaftsvertrag erstellen.

Rechtsvorschriften, insbesondere des biirgerlichen Rechts sowie des Gesellschafts- und Steuer-
rechts im Zusammenhang mit Griindung oder Ubernahme von Handwerksbetrieben anwenden.
Vertrage rechtsgiiltig abschlief3en. Betriebsstatten einrichten.

Private Risiko- und Altersvorsorge als selbststandiger Handwerker planen und umsetzen.

Ein ganzheitliches Unternehmenskonzept erstellen und umsetzen.

Inhaltliche Orientierung

Auf die Ausweisung von Inhalten wird in diesem Lernmodul bewusst verzichtet.

N
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WIRTSCHAFTLICHER UND RECHTLICHER
UNTERRICHT

Lernmodul 7: Unternehmensfiithrungsstrategien entwickeln Zeitrichtwert:
80 Stunden

Kompetenzen

Aufbau- und Ablauforganisation von Unternehmen geschaftsprozessorientiert gestalten,
dokumentieren und anpassen.

Entwicklungen bei Produkt- und Dienstleistungsinnovationen sowie Marktbedingungen auch im
internationalen Zusammenhang beobachten, bewerten und daraus Wachstumsstrategien ableiten.

Beschaffungsprozesse mit Hilfe der Beschaffungsmarktforschung gestalten und optimieren.

Marketingaktivitdten auf den Absatzmarkten mit Hilfe der Absatzmarktforschung gestalten
und optimieren.

Veranderungen des Kapitalbedarfs aus Investitions-, Finanz- und Liquiditatsplanung ableiten.
Kapital auf verschiedenen Wegen beschaffen.

Instrumente fir Personalplanung, -beschaffung, -qualifizierung, -flihrung und -entwicklung
konzipieren und anwenden.

Bestimmungen des Arbeits- und Sozialversicherungsrechts bei der Entwicklung einer Unternehmens-
strategie beriicksichtigen. Arbeitsverhdltnisse unter Beachtung der Rechtsvorschriften begriinden,
verwalten und beenden.

Chancen und Risiken zwischenbetrieblicher Kooperationen beurteilen.

Controllinginstrumente zur Entwicklung, Verfolgung, Durchsetzung und Modifizierung von
Unternehmenszielen nutzen.

Forderungen unter Beriicksichtigung der Kundenbeziehungen durchsetzen.

Unternehmensnachfolge auch unter Beriicksichtigung von Erb- und Familienrecht sowie steuer-
rechtlicher Bestimmungen planen.

Notwendigkeit der Einleitung eines Insolvenzverfahrens anhand von Unternehmensdaten priifen;
insolvenzrechtliche Konsequenzen fiir die Weiterfiihrung oder Liquidation eines Unter-
nehmens aufzeigen und gegebenenfalls notwendige

Inhaltliche Orientierung

Auf die Ausweisung von Inhalten wird in diesem Lernmodul bewusst verzichtet.
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BERUFS- UND ARBEITSPADAGOGISCHER
UNTERRICHT

Lernmodul 8: Berufs- und Arbeitspadagogik Zeitrichtwert:
120 Stunden

Kompetenzen
Vorteile und Nutzen der betrieblichen Ausbildung darstellen und begriinden.

Betrieblichen Ausbildungsbedarf auf der Grundlage rechtlicher, tarifvertraglicher und betrieblicher
Rahmenbedingungen planen sowie Entscheidungen vorbereiten und treffen.

Strukturen des Berufsbildungssystems und seine Schnittstellen darstellen, Eignung des Ausbilders
feststellen.

Eignung des Betriebes fiir die Ausbildung in dem angestrebten Ausbildungsberuf priifen, insbeson-
dere unter Berlicksichtigung von Ausbildung im Verbund, tiberbetrieblicher und auf3erbetrieb-
licher Ausbildung.

Auf der Grundlage der Ausbildungsordnung einen betrieblichen Ausbildungsplan erstellen.

Kooperationsbedarf ermitteln und inhaltliche sowie organisatorische Abstimmung mit Koopera-
tionspartnern, insbesondere der Berufsschule und Handwerkskammer, durchfiihren.

Kriterien und Verfahren zur Auswahl von Auszubildenden auch unter Berticksichtigung ihrer Verschie-
denartigkeit anwenden.

Den Berufsausbildungsvertrag vorbereiten und abschlief3en.
Méglichkeit der Ausbildung im Ausland priifen.
Lernférderliche Bedingungen schaffen, Probezeit organisieren.

Betriebliche Lern- und Arbeitsaufgaben entwickeln und gestalten. Ausbildungsmethoden und
—-medien einsetzen.

Soziale und personliche Entwicklung von Auszubildenden férdern.
Probleme und Konflikte l&sen.

Leistungen des Auszubildenden feststellen und bewerten.
Auszubildende auf Abschluss vorbereiten.

Schriftliche Zeugnisse auf der Grundlage von Leistungsbeurteilungen erstellen.

Inhaltliche Orientierung

Personalbedarfsplanung

Duales System

Aufgaben der Handwerksorganisationen

Aufgaben, Stellung und Verantwortung des Ausbilders
Kooperationspartner des Ausbilders

Moglichkeiten der Kiindigung

Definition von Lernen

s
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BERUFS- UND ARBEITSPADAGOGISCHER
UNTERRICHT

Lernmodul 8: Berufs- und Arbeitspadagogik Zeitrichtwert:
120 Stunden

Inhaltliche Orientierung (Fortsetzung)
Didaktische Prinzipien zur Lernférderung

Lernziele vereinbaren

Motivation und Lernerfolgssicherung

Lern- und Arbeitstechniken

Organisationsformen

Funktionen und Auswahl von Ausbildungsmedien
Entwicklungsaufgaben im Jugendalter und entwicklungstypisches Verhalten des Auszubildenden
Sozialisation des Auszubildenden im Betrieb
Kommunikation in der Ausbildung
Ausbildungserfolgskontrollen

Prifung und Priifungsablauf

Berufliche Fort- und Weiterbildungsmdglichkeiten
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